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3.10 Ficha del indicador PEI



Presentacion

La Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico, Dra. Maria Consuelo Porras
Argueta presenta a la poblacion guatemaiteca el Plan Estratégico Institucional para el
periodo 2022-2026, (PEI 2022-2026).

El Plan Estratégico Institucional 2022-2026, es una guia que se realiza con el fin de
determinar la politica general, objetivos y deberes de la institucién, los planes estratégicos y
operativos institucionales con su respectiva estimacion del presupuesto y la organizacion del
trabajo, con la finalidad de mejorar su funcionamiento en los términos que la ley establece.

Ademas, se realiza para fomentar la transparencia, rendicién de cuentas y auditoria social
observando los preceptos del Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental y del
presupuesto por resultados, buscando con ello el beneficio de la poblacién guatemalteca.

El Plan Estratégico Institucional 2022-2026 da continuidad a las acciones realizadas en la
primera gestion de la Dra. Maria Consuelo Porras Argueta (2018-2022), al cual se dio
cumplimiento en un 95%, y busca ser la guia de trabajo para continuar fortaleciendo el
Ministerio Publico, promoviendo una efectiva persecucién penal; para dirigir la investigacion
de los delitos de accién publica; para perseguir la realizacion de justicia y actuacion
institucional con objetividad, imparcialidad y apego al principio de legalidad, segln lo
establece su mandato constitucional.

Para la elaboracion del PEI 2022-2026 la doctora Maria Consuelo Porras Argueta instruyé la
conformacion de un equipo técnico. El documento para su segundo periodo de gestion
comprende 10 ejes con sus respectivos objetivos especificos, lineas de accion y actividades
de fortalecimiento hacia las acciones estratégicas que se considerdé fortalecerian y
complementarian el trabajo realizado en la primera gestion, buscando continuar la mejora en
la eficiencia y eficacia del Ministerio Publico para brindar una respuesta oportuna, pronta y
cumplida a la poblacién ante los fenémenos delictivos y su demanda de justicia.

Los nuevos ejes estan enfocados en el combate al crimen organizado transnacional, la
corrupcion e impunidad, fortalecimiento de la persecucién penal, proteccion juridica de la
familia y atencion especializada a la victima, fortalecimiento de las relaciones con fiscalias
homdlogas, fortalecimiento del sistema de integridad institucional, creacioén e implementacion
de fiscalias especializadas, fortalecimiento de las Unidades de Apoyo Técnico y Area
Administrativa, profesionalizacion y especializacion del personal y acciones para la reduccion
de la mora fiscal.

Perdura el objetivo general de que con estas acciones el Ministerio Publico contribuye al
fortalecimiento del Estado de Derecho en Guatemala, procurando que sus habitantes reciban
la adecuada proteccion frente al ordenamiento juridico.




En ese sentido, el eje 1 Combate al Crimen Organizado Transnacional, tiene como objetivo
estratégico articular acciones estratégicas a nivel interinstitucional e internacional en la
desarticulacién de estructuras criminales transnacionales, a través de la investigacién y
persecucién penal estratégica de delitos contra el tréfico ilicifo de migrantes, contra la frata
de personas, la narcoactividad y el contrabando y defraudacién aduaneras.

El eje 2 contempla el Combate a la Corrupcidn e Impunidad, buscando aunar esfuerzos para
el fortalecimiento de la presencia y cobertura institucional para el combate a la corrupcién e
impunidad, a través de la implementacion de agencias especializadas, politicas, protocolos
herramientas informaticas y alianzas estratégicas.

Por su parte el eje 3, busca el Fortalecimiento de la persecucién penal, teniendo como
objetivo incrementar la capacidad de respuesta en el area fiscal a través de la ampliacién de
cobertura de las agencias especializadas, herramientas tecnolégicas, asi como Ia
certificacion de dependencias en normas SO 9601-2015, contribuyendo a la justicia eficaz
para todas y todos.

Con el objetivo estratégico de implementar acciones institucionales e interinstitucionales que
garanticen el acceso a la justicia con calidad y calidez, a través de promover la expansién de
los modelos de atencion integral a la victima en condiciones de vulnerabilidad, asi como
plataformas tecnolégicas especializadas y redes de derivacién' e intérpretes; prestando
servicios diferenciados, articulados, multidisciplinarios con perspectiva de género, pertinencia
cultural y derechos humanos, el eje 4 busca la proteccion juridica de la familia y la atencion
especializada a la victima.

El eje 5, Fortalecimiento de las relaciones con fiscalias homélogas, busca impulsar fa
coordinaciéon y .cooperacion con fiscalias a nivel internacional en el intercambio de
mecanismos, informacion, instrumentos, sistemas informaticos y buenas practicas, que
permitan fortalecer las capacidades del personal fiscal y técnico para la realizacién de la
investigacion y persecucion penal estratégica.

Asimismo, el eje 6 busca el Fortalecimiento del Sistema de Integridad Institucional del
Ministerio Publico, para consolidar la cultura de integridad y transparencia institucional, a
través de la implementacion de programas y herramientas que fortalezcan la practica de
principios y valores, reflejados en su conducta, para la prestacion del servicio y prevencion
de la corrupcién.

El eje 7, Creacion e implementacion de fiscalias especializadas, busca ampliar la cobertura y
presencia del Ministerio Publico a través de la creacion e implementacién de fiscalias
especializadas de acuerdo a las regiones con mayor indice delictivo, para el abordaje de
fendmenos criminales que afectan a la poblacién, promoviendo el acceso a la justicia.
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El eje 8 tiene como objetivo estratégico fortalecer el apoyo técnico y administrativo a las
fiscalias, mediante acciones de creacion de unidades técnicas y administrativas,
capacitacion, modernizacion tecnoldgica, certificacion ISO, que coadyuven a la investigacion
y persecucion penal estratégica como parte del Fortalecimiento de las unidades de apoyo
técnico y area administrativa.

La Profesionalizacién y especializacion del personal se contempla en el eje 9, cuyo objetivo
es consolidar las capacidades del personal del Ministerio Publico, a través del fortalecimiento
del modelo educativo institucional, logrando con ello la profesionalizacién y especializacion.

Finalmente, el eje 10 comprende acciones para la reduccion de la mora fiscal, a través de
continuar con acciones estratégicas que permitan el fortalecimiento del Modelo de Gestién
Integral de Casos (GIC).

Sirva pues el presente Plan para continuar con el fortalecimiento del sistema de justicia
guatemalteco y aportar significativamente en la busqueda de paz y justicia para las victimas.




1. MARCO LEGAL Y VINCULACION ESTRATEGICA

1.4

Analisis del mandato legal

Nombre de la norma,
numero y ano

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacién a
atender

Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala
Acuerdo [egislativo No.
18-93  del 17  de
Noviembre de 1993

Articulo 251; Ministerio Publico.
(Reformado). El Ministerio Publico es una
institucion auxiliar de la administracion publica
y de los tribunales con funciones autonomas,
cuyos fines principales son velar por el
estricto cumplimiento de las leyes del pais. Su
organizacion y funcionamiento se regira por
su ley organica. El Jefe del Ministerio Publico
sera el Fiscal General de la Republica y le
corresponde el ejercicio de la accion penal

publica.

Personas que
presentan
denuncias

del
Ministerio Publico, la cual

Ley Organica
fue objeto de reformas
segun Decreto Numero
18-2016 del Congreso de
de
Guatemala, de fecha 23
de febrero de 2016

la Republica

Articulo 2. Funciones. Son funciones del
Ministerio Publico, sin perjuicio de las que le
atribuye otras leyes, las siguientes:

1. Investigar los delitos de accion Publica y
promover la persecucion penal ante los
tribunales, segun las facultades que le
confieren la Constitucion, las leyes de la
Republica, y los tratados y convenios
internacionales.

2. Ejercer la accion civil en los casos
previstos por la ley, y asesorar a quien
pretenda querellarse por delitos de acciéon
privada de conformidad con lo que se
establece el Cédigo Procesal Penal.

3. Dirigir a la policia y ademas cuerpos de
seguridad del Estado en la investigacion de

hechos delictivos.

Personas que
presentan

denuncias




Nombre de la norma,
numero y ano

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacion a
atender

4. Preservar el Estado de derecho y el
respeto a los derechos humanos, efectuando
las diligencias necesarias ante los tribunales

de justicia.

Cédigo Procesal Penal,
Decreto Numero 51-92,
del 28 de septiembre de

1992

Articulo 8.-Independencia del Ministerio
Publico. El Publico,

institucién, goza de plena independencia para

Ministerio como

el ejercicio de la accion penal y la
investigacion de los delitos en la forma
determinada en este Codigo, salvo la

subordinacion jerarquica establecida en su
propia ley.

Ninguna autoridad podra dar instrucciones al
jefe del Ministerio Publico o sus subordinados
respecto a la forma de llevar adelante la
investigacion penal o limitar el ejercicio de la
accion, salvo las facultades que esta ley

concede a los tribunales de justicia.

Personas que
presentan

denuncias

Leyes de naturaleza
penal.
Decretos Numeros:

17-73, 27 de julio 1973; 15-
2009, 20 de abril 2009; 27-
2003 15 de julio 2003; 48-
92, 24 de septiembre 1992;
21-2006, 02 de agosto 2006;
55-2010, 07 de diciembre
2010; 67-2001, 11 de
diciembre 2001; 58-90, 13
de noviembre 1990; 95-98,
26 de noviembre de 1998;
21-2009, 02 de septiembre
2009; 22-2008, 02 de mayo
2008

Cdédigo Penal, Ley de Armas y Municiones,
Ley de Proteccién integral de la nifiez y
adolescencia y adolescentes en conflicto con
la ley penal, Ley contra la Narcoactividad, Ley
contra la Delincuencia Organizada, Ley de
Extincion de Dominio, Ley contra el lavado de
dinero y otros activos, Ley contra Ila
Defraudacion y el Contrabando Aduaneros,
Ley de Migracion, Ley de Juzgados vy
'i‘ribunales de Mayor riesgo, Ley contra el
femicidio y otras formas de violencia contra la

mujer.

Personas que
presentan

denuncias




Nombre de la norma,
numero y afno

Atribuciones que le asigna la norma

Poblacion a
atender

Leyes relativas a 6rganos
auxiliares de la
investigacion

Decretos Numeros:

11-97, 25 de febrero 1997;
32-2006, 14 de septiembre
2006; 15-2012, 07 de agosto
2012; 57-2008, 22 de
octubre 2008

* |ey de la Policia Nacional Civil

= Ley del Instituto Nacional de Ciencias
Forenses, INACIF

= Ley de la Direccion General de
Investigaciones Criminales (DIGICRI)

= Ley de Acceso a la Informacion Publica,
asimismo incluye al Ministerio Publico
entre las entidades expresamente
obligadas a proporcionar la informacién
publica que se le solicite en conformidad a

la Ley.

Personas que
presentan

denuncias

Normativa internacional

El Ministerio Publico como instancia que vela
por el estricto cumplimiento de la ley y la
justicia, debe incorporar la diversidad de
recomendaciones establecidas en los pactos
relacionados con los derechos humanos, de la
cual Guatemala es signatario y las que tienen
relacion con el sistema de Seguridad y
Justicia.

Personas que
presentan
denuncias




1.2 Anadlisis de politicas publicas

Nombre de la
politica publica

Poblacion

Modalidades de

Responsable
de incorporar

Responsable

Mo yvfiegt;:i i:e afectada pet pelitca inclusion : enh:::g'l‘le ;i:f;ﬁ:i; c!:'
institucional
“‘Reparaciéon  a|33 Dignificar y rehabilitar a | Reparacion y solucion de | Denuncias de | Fiscalias de | Fiscal General
las Comunidades | comunidades |la poblacion de 33|las violaciones de |delitos contra el |Patrimonio de la
afectadas por la|de los | comunidades derechos humanos de|patrimonio cultural |Cultural de la|Republica vy
Construccion de | departamentos las treinta y tres (33)|de la Nacién, | Nacion Jefe del
la Hidroeléctrica |de Baja comunidades afectadas | atendidas. Ministerio
Chixoy, cuyos | Verapaz, Alta por la construccién de la Publico
4 derechos Verapaz y Hidroeléctrica ~ Chixoy,
humanos fueron|Quiché objetivo que corresponde
vulnerados”. a medidas de reparacioén
Fecha de contempladas en el Plan
Vigencia: 2029 de Reparacion de abril
de 2010, para procurar la
recuperacion de  su
proyecto de vida digna
7
1 ] ] ] | ] ] | | ] 1 1 | | ] | 1 !




1 | 1 | 1 1 | i | 1 ] ] i | i 1 ]
: Responsable
:?cgr:gsl::a Poblacion L e Modalldades da. || O° icetRRtarResponsatie
y fecha de afectada eid holtica inclusioén el:.‘:::g:xe _de venfical_' !a
vigencia ~ hace incorporacion
institucional
Politica Nacional | Poblacién La Politica se articula | Aumentar la resiliencia y | El Fiscal General y |Comité Central |Fiscal General
para la | guatemalteca, |en cuatro gjes [reducir la vulnerabilidad | Jefe del Ministerio |de Seguridad y |de la
Reduccién de |4 pueblos | estratégicos: de las poblaciones y los | Publico emiti6 la|salud Republica vy
Riesgo a los|(Garifuna, A. Identificacion, | pueblos (culturas), | Instruccion General | Ocupacional Jefe del
Desastres en |Maya, Xinca y |analisis y valoracion del | procesos productivos y|Numero 7-2012 en | (Comité Central | Ministerio
Guatemala. Mestizo) riesgo. territorios en riesgo de|la que reconoce al|SYSO) de la|Publico
Fecha de B. Preparacion de|desastres como |ser humano como | Direccion de
Vigencia: capacidades y | fundamento del | el activo mas | Recursos
Indefinida. condiciones para el|mejoramiento de la|valioso; para tal|Humanos
Fecha de manejo del riesgo a los|calidad de vida y|efecto se crea la
Vigencia: desastres y el desastre. |desarrollo seguro  de | integracion del
Indefinida C. Gestion: mitigacion, | Guatemala. Comité Central de
transferencia y Seguridad y salud
adaptacion. Ocupacional
D. Recuperacion post (Comité Central
desastre SYSO).
Politica Nacional | Poblacion 1. Desarrollar Que el Estado de|Denuncias de | Fiscalia de | Fiscal General
de Cambio | guatemalteca capacidades Guatemala, a través del|delitos contra el|Delitos contra|de la
Climatico. Fecha nacionales en cambio | Gobierno Central, las |ambiente, el Ambiente y|Republica vy
| de Vigencia: climatico municipalidades, la | atendidas. Agencias Jefe del




Nombre de la

Responsable

i e e eta Politica | Modalidades de | %8 0 EEr | e
vigencia 3 l]accfr incorporacion
institucional
Indefinida 2. Reducir la | sociedad civil organizada Fiscales de | Ministerio
vulnerabilidad y|ly la ciudadania en Delitos contra | Publico
mejoramiento de la|general, adopte practicas el Ambiente
adaptacion al cambio | de prevencion de riesgo,
climatico reduccion de la
3. Contribuir a la | vulnerabilidad y mejora
mitigacion de las|de Ia adaptacion al
emisiones de gases|cambio climatico, y
de efecto invernadero | contribuya a la reduccion
de emisiones de gases
de efecto invernadero en
su territorio, coadyuve a
la mejora de la calidad
de vida de sus
habitantes y fortalezca
su capacidad de
incidencia en las
negociaciones
internacionales de
cambio climatico.
9
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mujeres a la justicia,
incorporando en sus
procesos los
enfoques de género

y étnico cultural.

Cultura institucional
de respeto a los
derechos

econdmicas, de género y

de origen étnico entre

otras causas de
discriminacién. Ademas
coadyuva a
transversalizar la

perspectiva de género

en las areas

i 1 | 1 1 1 ] ] 1 1 1 1 1 i i 1 1 1
(Bes
% = N mbre de la Re§ponsable
j’f o | | Motamaaiesdol | SENEEY | Reshoiohl
| yvigc;n?:iae gleciaca meluaien ~ hacer incorporacion
institucional
4 |Politica para la|Poblacion La Politica se articula|Orientar a mejorar la|La Fiscal General y |Secretaria de la | Fiscal General
lgualdad  entre |guatemalteca | en cuatro Objetivos|calidad de los servicios |Jefa del Ministerio | Mujer de la
Mujeres y especificos: que la Institucion presta|Publico emitio el Republica vy
Hombres del a) Normativa  interna|a favor de la sociedad en | Acuerdo  Numero Jefe del
Ministerio acorde con los |su conjunto, | 35-2014 el cual Ministerio
Publico.  Fecha estandares particularmente de las|esta vigente a partir Publico
de Vigencia: internacionales y | mujeres, y en tener una|del afio 2014.
Indefinida nacionales en | cultura institucional
materia de igualdad |respetuosa  de los
b) Con calidad y | derechos humanos,
eficacia, contribuye | incluyente, igualitaria, sin
al acceso de las|distinciones por razones

10




Nombre de la

Responsable

No. | Politica publica | - Poblacién e Sk Modalidades de de‘;:‘;‘!’;"ga’ ::32?.2?:2?:2
yvfi;ﬁ:lii(:le afectada TEIEED hacer incorporacion
institucional

fundamentales, Administrativas y Fiscal
incluyente, del Ministerio Publico a
igualitaria, sin|fin de avanzar hacia el
distincion por|pleno respeto de los
razones de sexo, |derechos humanos
etnia, clase en la|fundamentales de Ilas
atencion a las | personas usuarias Yy
victimas y en las|laborantes en el
relaciones humanas | Ministerio  Publico vy
y laborales entre|desarrollar a la vez una
funcionarios y | cultural institucional
funcionarias. incluyente

d) Contribuye a Ila
armonizacién de
criterios de
aplicacién  de la
perspectiva de
género en la
coordinacion
interinstitucional del

11
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atencion oportuna vy
adecuada, la existencia
de

efectivos de rendicion

mecanismos

de cuentas, el pleno

particular a las mujeres

indigenas y a las

personas con

discapacidad.

creacion de nuevas
fiscalias tomando
en consideracion la
diversidad

lingtistica y cultural

1 1 | ] 1 1 ] 1 1 1 | ] 1 ] 1 1 1 ]
S o R b
oA, b esponsable
A icaviia | ovacin fuifisie | Medalindegiia, | S0 BSOS Rospunerbl
: yvig(;na::iae Aoaage eMeion ~ hacer incorporacion
institucional
sistema de justicia.

5 |Politica Acceso | Poblacion Se basa en el acceso|Contribuir a que el|Articula acciones |Secretaria de |Fiscal General
de los Pueblos|guatemalteca |de los Pueblos | Estado de Guatemala, |que buscan | Pueblos de la
Indigenas al Indigenas a los | cuente con un Ministerio | fortalecer todas las | Indigenas Republica vy
Ministerio Publico servicios de justicia que | Publico que promueva vy |areas Jefe del
del Ministerio presta el Ministerio | respete la vision | institucionales, Ministerio
Publico. Fecha Publico, en condiciones | pluricultural de la |tanto fiscales como Publico
de Vigencia: Ano apropiadas y | Justicia. Es un | técnicas y
2025 plenamente instrumento de cambio, | administrativas, con

respetuosas de sus|plantea un abordaje|el fin de incorporar
derechos individuales vy |integral en laja los  Pueblos
colectivos, priorizando |transformacion de los|Indigenas en la
el acceso geografico, | servicios que esta |carrera profesional
linguistico, con | institucion brinda a los|del Ministerio
pertinencia cultural, la|Pueblos Indigenas, en|Publico y en la

12




Nombre de la

Responsable

o, Policapiblca | pablacon |y, i e s (R ie
y f_echa _de afectada inclusién Facat incorporacion
Bt institucional
respeto a las del pais.
decisiones de las
Autoridades Indigenas.

6 |Politica Publica | Poblaciéon La Politica se articula|Construir las condiciones | Denuncias de la|Fiscalia de | Fiscal General
de Proteccion | guatemalteca |con siete  principios | necesarias para que las | nifiez y | delitos contra la | de la
Integral a la rectores que | actuales y futuras | adolescencia, Ninez y | Republica vy
Nifiez y la constituyen los ejes|generaciones de nifos, |atendidas. Adolescencia y | Jefe del
Adolescencia. transversales: ninas y adolescentes Agencias Ministerio
Fecha de puedan disfrutar de una Fiscales de | Publico
Vigencia: a) Unidad e integridad |vida digna, a partir del Delitos contra
Indefinida de la familia; cumplimiento de sus la Nifez vy

b) Proteccién derechos humanos, en Adolescencia
econémica, juridica | materia de salud,
y social educacién, recreacion y
c) Interés superior de|proteccion; asi como del
la familia desarrollo social,
d) No-discriminacién, |fortalecimiento y
equidad e igualdad | proteccién a sus familias;
de oportunidades promueve una mayor
e) No coordinacion,
13
1 1 1 ] 1 1 | | ] ] 1 1 1 1 1 1 | ]




1 ] 1 | ] | 1 1 1 | | 1 | 1 ] 1 1 1
"7 ; Responsable
et L T
\‘o@g_ vfieg‘;':u?: icélle afectada inclusion ‘ I]acgr incorporacién
institucional
institucionalizacion | articulacion, coherencia
de la nifez y|e integralidad en las
adolescencia acciones emprendidas
f) Responsabilidad por las institucionales
compartida para la|gubernamentales, las
efectividad de los|organizaciones no
derechos gubernamentales y la
g) Participacion de la|cooperacion
nifiez y | internacional.
adolescencia.

7 |Plan de la alianza | Poblacién 1. Cobertura con |En el marco del Plan de | Atencion Area Fiscal del|Fiscal General
para la |guatemalteca |fiscalias de la region. la Alianza para la|denuncias. Ministerio de la
Prosperidad del Prosperidad del Publico y |Republica vy
Triangulo Norte. Triangulo Norte, Secretaria de | Jefe del
Fecha de impulsado por el Asuntos Ministerio
Vigencia: Gobierno de los Estados Internacionales | Publico
Indefinida Unidos de Norte y Cooperacion

América, el Ministerio
Publico ha tenido
participacion en las
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No.

Nombre de la
politica publica
y fecha de
vigencia

Poblacion
afectada

Meta

Politica*

Modalidades de
inclusion

Responsable
de incorporar
en el que
hacer
institucional

Responsable
de verificar la
incorporacion

reuniones de trabajo a
nivel nacional, desde
los inicios de dicho plan,
con la coordinacion del
Ministerio de Relaciones
Exteriores y del
Programa Nacional de
Competitividad -
PRONACOM-. No
obstante, su
participacion ha sido de
manera indirecta, en
virtud que no ha recibido
recursos financieros para
la implementacién de
acciones especificas vy
desarrollo de proyectos
en el area de influencia,
por lo que este Ministerio

esta contemplado a nivel
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1 ] | | 1 3 1 ] ] i ] | 1 | | |
Re§ponsable
Potlacion |y, kst | Mominagenap | BEENEUR Rechioabt
vigencia : l_1ace_r incorporacion
institucional
de produccion pero no a
nivel presupuestario -
financiero.
Politica Criminal | Poblacién La Politica se articula|Pretende enfrentar la|Esta politica orienta | Secretaria  de | Fiscal General
Democratica del |guatemalteca | en cuatro gjes | criminalidad y la|la decisién estatal |Politica de la
Estado.  Fecha estratégicos violencia bajo el | hacia el qué hacer y | Criminal Republica vy
de Vigencia: Afo paradigma de lajcomo hacer las Jefe del
2035 Prevencion. segurldad ciudadana, |intervenciones, Ministerio
Investigacion. por lo que es una politica |desde las distintas Publico

o o T o

Sancion.

Reinsercion

criminal inclusiva,
orientada a tener en
cuenta las

particularidades de las

poblaciones vulnerables,

con  perspectiva de
género, pertinencia
cultural y linguistica,

enfoque victimologico y
consideracion particular

del derecho indigena

instituciones
involucradas, a fin
de

incluyan

que éstas

en sus
planes estratégicos
las obligaciones
correspondientes,

en su condicion de

entidades al
servicio de la
poblacion y

16




Nombre de la

Responsable

L eta Politca? Modalidades de. | & 1 | e
vigencia ; Ijace-r incorporacion
institucional
orientadas a
atender con
eficiencia y eficacia
los problemas
derivados de Ia
violencia y
criminalidad del
pais.
17
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1.3 Alineaciéon y vinculacion a Plan K'atun 2032, Agenda 2030, Prioridades
Nacionales de Desarrollo -PND- Resultados Estratégicos de Desarrollo,
Red y la Politica General de Gobierno -PGG- 2020-2024

1.3.1 Alineacion y vinculacion estratégica a nivel Sectorial e Institucional

Eje K'atun

Objetivo de Prioridad
Desarrollo Nacional de
Sostenible Desarrollo -PND

Meta Estratégica de
Desarrollo -MED-

Estado garante de los

16. Paz, justicia

Fortalecimiento

Meta 16.6: Crear instituciones

derechos humanos y e instituciones |institucional, eficaces, responsables y
conductor del desarrollo solidas seguridad y transparentes a todos los
justicia niveles
Result-ado
89 metis Indicador PND EsI;rea::g:ﬁode CooerEI%ador Corre;pEo!;lsable
RED
Meta 05.2:|5.2.1 Proporcion de | No Organismo MP, INACIF, PDH,
Eliminar todas las | mujeres y nifias de | Presupuestable Judicial MSPAS (ENSMI)
formas de |15 afos de edad o|RED 18. Para el
violencia  contra|méas  que han | 2024, se ha
todas las mujeres|sufrido en los 12 |disminuido la
y las nifias en los | Ultimos meses | violencia
ambitos publico y|violencia fisica, | intrafamiliar en 20

privado, incluidas
la trata y la
explotacion sexual
y otros tipos de

explotacion

sexual o psicologica

infligida  por un

compafero intimo
actual o anterior,
por la forma de
violencia 'y por

grupo de edad

puntos porcentuales
(de 84% de casos
en 2019 a 64% en
2024)
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99 metas

Indicador PND

Resultado
Estratégico de
Desarrollo
RED

Coordinador
RED

Corresponsable
RED

Meta 05.2;
Eliminar todas las
de

contra

formas

violencia
todas las mujeres
y las nifias en los
ambitos publico y
privado, incluidas
la trata y Ila
explotacién sexual
y otros tipos de

explotacién

5.2.2 Proporcion de
mujeres y nifias de
15 afios de edad o
han

mas  que

sufrido en los
ultimos 12 meses
violencia sexual

infligida por otra
persona que no sea
un companero
intimo, por grupo de
del

edad y lugar

hecho

Meta 05.3:
Eliminar todas las

practicas nocivas,

como el
matrimonio
infantil, precoz vy

forzado vy la
mutilacién genital

femenina

16:2.1
de ninos de 1 a 17

Proporcion

anos que sufrieron
algun castigo fisico
0 agresion
psicolégica por los
cuidadores en el

mes anterior

No
Presupuestable
RED 18. Para el
2024, se ha
disminuido la
violencia
intrafamiliar en 20
puntos porcentuales
(de 84% de casos
en 2019 a 64% en
2024)

Organismo

Judicial

MP, INACIF, PDH
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99 metas

Indicador PND

Resultado
Estratégico de
Desarrollo
RED

Coordinador
RED

Corresponsable
RED

Meta 05.3:
Eliminar todas las
practicas nocivas,
como el
matrimonio

infantil, precoz vy
forzado y la
mutilacion genital

femenina

16.2.2 Numero de
victimas de la trata
de

cada

personas por
100,000
habitantes

Meta 05.3:
Eliminar todas las

practicas nocivas,

como el
matrimonio

infantil, precoz vy
forzado y la

mutilacion genital
femenina

16.2.3
de

hombres jovenes de
18 a 29 afios de

edad que habian

Proporcién

mujeres y

violencia
de
cumplir los 18 anos

sufrido

sexual antes

No
Presupuestable
RED 18. Para el
2024, se ha
disminuido la
violencia
intrafamiliar en 20
puntos porcentuales
(de 84% de casos
en 2019 a 64% en
2024)

Organismo

Judicial

MP, INACIF, PDH

Meta E5P2M4. En
2032, el Estado
garantiza la
gobernabilidad y la
estabilidad
por

social
medio de la
reduccion sustancial
de la exclusion, el
racismo y la

discriminacion

P7.a Efectividad de

la gobernanza
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1.3.2 Politica General de Gobierno PGG 2020-2024

Pilar Gobernabilidad y Seguridad de Desarrollo

Meta PGG 2020-2024 M35- Para el afo 2023 se ha disminuido Ia
incidencia criminal en 20 puntos de tasa

Coordinador META PGG MINGOB

Corresponsable META PGG | MP, OJ, (las instituciones del sector de seguridad y
justicia)

Clasificacion Meta PGG | Resultado
segun enfoque GpR

Indicador | Tasa de incidencia criminal por cada 100 mil habitantes

Linea de 2022 2023 2024 2025 2026 2027
base
1012(?1I gﬁo 2,984.60 | 2,441.86 | 2,529.36 | 2,621.06 | 2,717.16 | 2,817.88

Fuente de la proyeccion: Coordinacion del Sistema Informatico Integrado del
Ministerio Publico

(Namero de denuncias recibidas / total de la poblacién segun proyecciones INE 2020
al 2027 * 100,000)
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1.4 Lineamientos generales de politica 2022-2026

El Ministerio Publico da cumplimiento en cada ejercicio fiscal a los lineamientos que
el Ministerio de Finanzas Publicas y la Secretaria de Planificacion y Programacion de
la Presidencia emiten para la formulacion del presupuesto y planificacion estratégica,
multianual y operativa anual.

El propésito principal de los lineamientos es que permiten orientar el proceso de
planificacion institucional y territorial y el presupuesto con una vision estratégica,
articulando los principales instrumentos de desarrollo que responde a los analisis
realizados en el marco de las Prioridades Nacionales de Desarrollo y sus Metas
Estratégicas, retomando el Plan Nacional de Desarrollo a la Agenda 2030 y la
Politica General de Gobierno (PGG) 202-2024.

Para lo cual la planificacion respectiva esta alineada y armonizada a las diferentes
politicas publicas, normativa respectiva y lineamientos generales para el efecto,
garantizando que la matriz estratégica de la politica publica sea operativizada por
medio del Plan Estratégico 2022-2026, Plan Operativo Multianual, Plan Operativo
Anual y el presupuesto, para mantener una coherencia estratégica y operativa entre
las intervenciones instituciones.

1.5 Enfoques de planificaciéon

El Ministerio Publico con la finalidad de fortalecer la cultura de planificacion en las
areas fiscal, técnica y administrativa, presenta un analisis de los diferentes enfoques
que estratégicamente coadyuvan al quehacer institucional

1.5.1 Enfoque de Equidad

Para garantizar la equidad dentro de la institucion se ha implementado y socializado
la Politica de Igualdad entre mujeres y hombres, radica en impulsar una cultura
institucional de respeto a los derechos fundamentales, incluyente, igualitaria, sin
discriminacion por razones de etnia, clase, en la atencién a las victimas y en las
relaciones humanas entre funcionarias y funcionarios.

El enfoque de la Politica, se fundamenta en la legitima aspiraciéon a la igualdad de

derechos que tienen todas las personas, aspiracion que cobra mayor sentido en
sociedades como la guatemalteca, en que la discriminacion de género y étnica, es
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historica y ha afectado de manera profunda a una significativa mayoria del pais,
generando importantes y negativas brechas en lo social, politico y econémico.

En todos los procesos que impulsa el Ministerio Publico, se asegura y protege el
derecho a la Igualdad entre mujeres y hombres, en los hechos, tanto en el acceso a
la Justicia de las Victimas (Atencion y Persecucion Penal), como en el desarrollo de
una institucionalidad de respeto a los Derechos Fundamentales, incluyente de la
diversidad, con énfasis en Mujeres y Pueblos Indigenas; equitativa en el trato y que
elimina las barreras mas evidentes de discriminacion por razones de sexo y de etnia.

1.5.2 Enfoque de Gestion de Resultados

La Gestion por Resultados es una estrategia centrada en el desempefio del
desarrollo y en las mejoras sostenibles en los resultados del pais, para mejorar la
toma de decisiones, e incluye herramientas practicas para la planificacion
estratégica, la programacion y ejecucion presupuestaria, el monitoreo y la evaluacion
de los resultados.

La Gestion por Resultados (GpR) es un enfoque de la administracion publica que
orienta sus esfuerzos a dirigir todos los recursos - humanos, financieros y
tecnoldgicos - sean estos internos o externos, hacia la consecucion de resultados de
desarrollo, incorporando un uso articulado de politicas, estrategias, recursos vy
procesos para mejorar la toma de decisiones, la transparencia y la rendicion de
cuentas. Es un enfoque disefiado para lograr la consistencia y coherencia buscadas
entre los resultados de desarrollo de pais y el quehacer de cada una de sus
instituciones.

El Ministerio Publico unicamente formulaba el presupuesto por resultados, a partir de
enero de 2022 ejecuta el presupuesto bajo la metodologia de presupuesto por
resultados, para lo cual se ha capacitado en la aplicaciéon de los diferentes modulos
que conlleva la ejecucion del presupuesto y su vinculacion con la planificacion, asi
como la forma légica y ordenada de las fases del ciclo de la gestidn, la planificacion,
la asignacion presupuestaria, la ejecucion, el seguimiento y la evaluacion.

1.5.3 Enfoque de Gestion de Riesgos

El Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-, es el conjunto de
objetivos, responsabilidades, componentes y normas de control interno, establecidas
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con el proposito de asegurar el cumplimiento de objetivos fundamentales del
Ministerio Publico.

El control interno es el plan mediante el cual, se establecen principios, métodos y
procedimientos que coordinados entre si, buscan proteger los recursos de la
Institucion, ademas de prevenir y detectar fraudes y errores dentro de los diferentes
procesos desarrollados, en torno al cumplimiento de los objetivos planteados para
determinado periodo de tiempo.

Enfoques de planificacion

EQUIDAD

Se asegura y protege el A través de la Politica |Todo el personal |Secretaria de

derecho a la Igualdad de Igualdad entre del Ministerio la Mujer y
entre mujeres y hombres, |Mujeres y Hombres y la | Publico Secretaria de
en los hechos, tanto en el |Politica Acceso de los Pueblos
acceso a la Justicia de las | Pueblos Indigenas al Indigenas
Victimas, como en el Ministerio Publico

desarrollo de una
institucionalidad de
respeto a los Derechos
Fundamentales, incluyente
de la diversidad, con
enfasis en Mujeres y
Pueblos Indigenas;
equitativa en el trato y que
elimina las barreras mas
evidentes de
discriminacioén por razones
de sexo y de etnia.
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GESTION DE RESULTADOS

Estrategia centrada en el |Mediante socializacion | Jefes de Secretaria de
desempefio del desarrollo |de normas internas de |dependencias Planificacién y
y en las mejoras formulacién y ejecucion Direccion
sostenibles en los de la planificacion y el Financiera

resultados del pais, para | presupuesto
mejorar la toma de
decisiones, e incluye
herramientas practicas
para la planificacién
estratégica, la
programacion y ejecucion
presupuestaria, el
monitoreo y la evaluacion
de los resultados

GESTION DE RIESGOS

3 | Objetivos, Plan de seguimientoy |Jefes de Asesoria de
responsabilidades, monitoreo de riesgos, | dependencias gestion de la
componentes y normas de | requerimiento de calidad y el
control interno, informes de avance Comité de
establecidas para la mitigacién de SINACIG
con el propésito de riesgos

asegurar el cumplimiento
de objetivos
fundamentales del
Ministerio Publico

25



2. DESARROLLO DE MODELOS GESTION DE PRESUPUESTO

POR RESULTADOS

2.1 Identificacion, analisis y priorizacion de la problematica

2.1.1 Analisis de la poblacion

Problema central

Insuficiente capacidad de cobertura a nivel nacional de fiscalias
especializadas y modelos de atencidn integral

Causas

Acceso insuficiente a fiscalias especializadas para poner una
denuncia de forma directa

Insuficiente capacidad de investigacion de denuncias

Atencion integral insuficiente a la victima de un hecho delictivo

Poblacion General: 17,602,431

Territorializacion
***Sexo
**Poblacién | **Poblacién
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
1,221,739 124,700 59,889 64,811 Guatemala
87,717 1,181 569 612 Santa Catarina Pinula
90,247 1:851 656 695 San José Pinula
8,502 100 49 51 San José del Golfo

75,139 1,345 655 690 Palencia

125,342 3,700 1,789 1,911 Chinautla
68,954 818 397 421 San Pedro Ayampuc

527,828 15,946 7,644 8,302 Guatemala Mixco
57,362 145 70 5 San Pedro Sacatepéquez

288,024 3,916 1,904 2,012 San Juan Sacatepéquez
39,033 300 143 157 San Raymundo
17,245 200 99 101 Chuarrancho
64,519 835 419 416 Fraijanes

154,248 25757 1,341 1,416 Amatitlan
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Territorializacion

***Sexo
**Poblacion | **Poblacion
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
492 480 9,600 4,615 4,985 Villa Nueva
168,680 9,640 4,694 4,946 Villa Canales
152,666 3,400 1,640 1,760 San Miguel Petapa
27,608 5,399 2,654 2,745 Guastatoya
12,703 300 148 152 Morazan
55,971 1,200 598 602 San Agustin Acasaguastlan
8,018 212 103 109 San Cristobal Acasaguastlan
El Progreso =
13,527 225 111 114 El Jicaro
13,744 170 84 86 Sansare
42,634 1,079 531 548 Sanarate
22,712 295 147 148 San Antonio La Paz
60,608 6,864 3,367 3,497 Antigua Guatemala
24144 200 98 102 Jocotenango
20,190 174 86 88 Pastores
47,740 420 209 2144 Sumpango
15,134 120 59 61 Santo Domingo Xenacoj
38,111 350 173 177 Santiago Sacatepéquez
8,879 240 116 124 San Bartolomé Milpas Altas
29,549 900 438 462 ; San Lucas Sacatepéquez
Sacatepéquez :
17,989 200 97 103 Santa Lucia Milpas Altas
12,936 220 110 110 Magdalena Milpas Altas
27,346 180 91 89 Santa Maria de Jesus
42,815 235 116 119 Ciudad Vieja
16,218 213 104 109 San Miguel Duefias
28,792 295 146 149 San Juan Alotenango
13,279 87 43 44 San Antonio Aguas Calientes
4,746 67 33 34 Santa Catarina Barahona
118,541 6,518 3,286 3,232 Chimaltenango
34,400 213 107 106 San José Poaquil
96,254 300 150 150 San Martin Jilotepeque
62,157 5556 281 274 San Juan Comalapa
24,031 75 38 37 : Santa Apolonia
Chimaltenango
114,810 960 487 473 Tecpan Guatemala
72,873 450 229 221 Patzun
11,365 200 102 98 San Miguel Pochuta
41,571 420 214 206 Patzicia
11,144 90 46 44 Santa Cruz Balanya
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Territorializacién
**Poblacién | **Poblacion 2
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
29,132 177 89 88 Acatenango
43,832 310 160 150 San Pedro Yepocapa
36,067 300 153 147 San Andrés ltzapa
21,102 360 182 178 Parramos
30,245 531 269 262 Zaragoza
24,363 240 121 119 El Tejar
172,324 6,000 3.077 2,923 Escuintla
129,473 4,000 2,040 1,960 Santa Lucia Cotzumalguapa
26,116 680 349 331 La Democracia
26,645 710 365 345 Siquinala
49,085 775 399 376 Masagua
64,537 1,200 614 586 Tiquisate
54,301 850 437 413 : La Gomera
Escuintla
17,565 325 169 156 Guanagazapa
69,316 2,823 1,442 1,381 San José
20,697 296 151 145 Iztapa
73,212 1,320 671 649 Palin
18,657 240 123 M7 San Vicente Pacaya
83,170 613 311 302 Nueva Concepcion
18,586 500 256 244 Sipacate
47,910 5,399 2,659 2,740 Cuilapa
62,433 1,345 660 685 Barberena
22,024 220 107 113 Santa Rosa de Lima
26,473 1,453 710 743 Casillas
14,305 120 59 61 San Rafael Las Flores
27,959 400 197 203 Oratorio
13,275 200 100 100 San Juan Tecuaco
Santa Rosa —
66,781 2,585 1,277 1,308 Chiguimulilla
38,008 535 267 268 Taxisco
27,012 150 75 i) Santa Maria Ixhuatan
22,762 250 124 126 Guazacapan
18,481 40 20 20 Santa Cruz Naranjo
29,651 300 151 149 Pueblo Nuevo Vifias
39,854 720 352 368 Nueva Santa Rosa
101,491 1,250 609 641 Solola
100 49 51 Solola San José Chacaya
60 29 31 Santa Maria Visitacion
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Territorializacion

**Sexo
**Poblacién | **Poblacion
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
21,982 220 107 113 Santa Lucia Utatlan
97,710 540 260 280 Nahuala
63,402 277 133 144 Santa Catarina Ixtahuacéan
10,625 191 94 97 Santa Clara La Laguna
7,444 200 97 103 Concepcién
15,311 150 73 T San Andrés Semetabaj
16,639 300 148 152 Panajachel
4,968 100 49 51 Santa Catarina Palopé
15,980 68 33 35 San Antonio Palopé
32,259 150 74 76 San Lucas Toliman
8,048 200 98 102 Santa Cruz La Laguna
8,124 200 99 101 San Pablo La Laguna
3,011 200 97 103 San Marcos La Laguna
13,973 246 122 124 San Juan La Laguna
12,296 190 93 97 San Pedro La Laguna
46,561 1,200 591 609 Santiago Atitlan
121,825 2,500 1,181 1,319 Totonicapan
44 074 460 220 240 San Cristébal Totonicapan
68,026 336 161 175 San Francisco El Alto
30,823 175 83 92 N e San Andrés Xecul
Totonicapan
144,820 867 415 452 Momostenango
59,635 228 110 118 Santa Maria Chiquimula
26,058 20 10 10 Santa Lucia la Reforma
12,644 195 93 102 San Bartolo Aguas Calientes
207,620 9,760 4,608 5,152 Quetzaltenango
21,917 487 231 256 Salcaja
39,944 72 34 38 San Juan Olintepeque
36,554 480 224 256 San Carlos Sija
9,220 300 140 160 Sibilia
28,522 112 52 60 Cabrican
19,547 200 90 110 Quetzaltenango | Cajola
9,995 100 45 55 San Miguel Siguila
61,896 1,000 466 534 San Juan Ostuncalco
9,081 155 73 82 San Mateo
21,249 72 33 39 Concepcién Chiquirichapa
34,341 120 56 64 San Martin Sacatepéquez
17,613 300 139 161 Almolonga
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Territorializacion

**Poblacién | **Poblacion Sa
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
47,941 600 294 306 Cantel
15,006 150 69 81 Huitan
16,121 240 111 129 Zunil
&A1 823 393 430 Colomba Costa Cuca
9,812 140 64 76 San Francisco La Union
32,085 335 159 176 El Palmar
122,321 5,150 2,442 2,708 Coatepeque
46,852 319 152 167 Génova
25,408 275 133 142 Flores Costa Cuca
25,307 105 49 56 La Esperanza
20,942 185 85 100 Palestina de Los Altos
84,569 9,529 4,675 4,854 Mazatenango
38,791 1,045 520 525 Cuyotenango
25,726 36 18 18 San Francisco Zapotitlan
17,702 300 148 152 San Bernardino
12,314 140 70 70 San José el [dolo
50,099 291 144 147 Santo Domingo Suchitepéquez
14,163 145 T 74 San Lorenzo
27,252 600 297 303 Samayac
23,388 300 147 153 San Pablo Jocopilas
67,641 3,000 1,494 1,506 San Antonio Suchitepéquez
12,910 160 79 81 Suchitepéquez San Miguel Panan
8,331 175 86 89 San Gabriel
68,958 600 298 302 Chicacao
42 934 393 196 197 Patulul
27,978 240 122 118 Santa Barbara
9,705 580 288 292 San Juan Bautista
13,269 228 112 116 Santo Tomas La Union
9,202 206 103 103 Zunilito
12,363 170 84 86 Pueblo Nuevo
32,368 155 T 78 Rio Bravo
26,756 355 174 181 San José La Maquina
112,894 6,864 3,390 3474 Retalhuleu
31,244 700 350 350 San Sebastian
16,737 215 108 107 Retalhuleu Santa Cruz Mulua
13,448 276 138 138 San Martin Zapotitlan
27,520 335 167 168 San Felipe
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Territorializacion

**Sexo
**Poblacién | **Poblacion
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres

57,876 156 78 78 San Andrés Villa Seca
39,666 740 371 369 Champerico
42,791 340 170 170 Nuevo San Carlos
44,607 330 163 167 El Asintal
50,218 1,450 705 745 San Marcos
88,370 900 438 462 San Pedro Sacatepéquez
21,808 200 97 103 San Antonio Sacatepéquez
82,153 600 297 303 Comitancillo
53,442 189 93 96 San Miguel Ixtahuacan
86,756 360 176 184 Concepcion Tutuapa
83,581 520 256 264 Tacana
17,430 200 100 100 Sibinal
65,640 190 92 98 Tajumulco
46,298 200 99 101 Tejutla
18,817 220 109 111 San Rafael Pie de la Cuesta
32,940 125 62 63 Nuevo Progreso
53,896 300 149 151 El Tumbador
20,067 210 104 106 San José el Rodeo

T2 4,000 1,968 2,032 Malacatan
33,448 500 247 B e T o
48,239 0 0 0 Ayutla
13,185 165 82 83 Ocos
54,221 555 272 283 San Pablo
26,455 300 148 152 El Quetzal
24,389 163 80 83 La Reforma
23,483 720 354 366 Pajapita
25,642 720 352 368 Ixchiguan
23,164 150 75 75 San José Ojetenam
18,352 200 97 103 San Cristobal Cucho
28,383 200 98 102 Sipacapa
14,485 201 99 102 Esquipulas Palo Gordo

6,237 180 87 93 Rio Blanco

14,672 302 148 154 San Lorenzo
35,408 756 376 380 La Blanca

140,311 10,237 5,055 5,182 Huehuetenango
94,767 1,320 657 663 Huehuetenango | Chiantla
23,359 220 110 110 Malacatancito
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Territorializacién

**Poblacion | **Poblacién &80
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
68,325 550 269 281 Cuilco
52,360 300 150 150 Nentdn
42,073 500 248 252 San Pedro Necta
45,704 1,200 588 612 Jacaltenango
66,363 1,100 529 571 San Pedro Soloma
57,558 506 252 254 San lidefonso Ixtahuacan
45,862 120 59 61 Santa Barbara
50,223 195 96 99 La Libertad
62,300 1,200 595 605 La Democracia
36,857 216 107 109 San Miguel Acatan
18,978 96 48 48 San Rafael La Independencia
40,289 210 103 107 Todos Santos Cuchumatan
26,482 150 73 T San Juan Atitan
52,756 900 440 460 Santa Eulalia
61,672 100 50 50 San Mateo Ixtatan
45,397 243 120 123 Colotenango
44 359 700 351 349 San Sebastian Huehuetenango
12,066 130 65 65 Tectitan
21,614 130 63 67 Concepcidn Huista
31,503 240 118 122 San Juan Ixcoy
19,814 200 100 100 San Antonio Huista
26,219 84 41 43 San Sebastian Coatan
130,669 900 450 450 Santa Cruz Barillas
60,435 240 116 124 Aguacatan
13,010 150 5 75 San Rafael Petzal
10,693 87 43 44 San Gaspar Ixchil
14,958 75 37 38 Santiago Chimaltenango
10,910 196 98 98 Santa Ana Huista
18,858 133 65 68 Unién Cantinil
7,275 44 21 23 Petatan
102,447 3,300 1,615 1,685 Santa Cruz del Quiché
32,703 125 62 63 Chiché
14,052 255 125 130 Chinique
41,467 288 140 148 Quiché Zacualpa
54,355 360 178 182 Chaijul
154,817 500 244 256 Santo Tomas Chichicastenango
8,084 60 29 31 Patzité
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Territorializacion

**Poblacién | **Poblacion R0
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres

32,339 150 73 77 San Antonio llotenango
39,117 178 88 90 San Pedro Jocopilas
49,047 190 93 97 Cunén
37,659 324 162 162 San Juan Cotzal

113,217 1,260 606 654 Joyabaj
80,162 2,496 1,215 1,281 Santa Maria Nebaj
28,833 96 47 49 San Andrés Sajcabaja
76,804 720 357 363 San Miguel Uspantan
56,458 360 177 183 Sacapulas
16,149 60 30 30 San Bartolomé Jocotenango
13,041 272 133 139 Canilla
44,728 291 145 146 Chicaman

113,565 1,318 663 655 Playa Grande Ixcan
10,381 185 90 95 Pachalum
74,277 1,318 647 671 Salama
38,761 540 265 275 San Miguel Chicaj
47,303 360 177 183 Rabinal
61,271 715 353 362 £ Cubulco

Baja Verapaz

14,986 250 123 127 Granados
10,874 120 59 61 Santa Cruz El Chol
29,795 210 105 105 San Jerénimo
67,388 725 365 360 Purulha

237,572 7,137 3,536 3,601 Coban
37,666 260 130 130 Santa Cruz Verapaz
83,119 421 209 212 San Cristébal Verapaz
43,292 925 457 468 Tactic
25,578 120 60 60 Tamahu
52,666 240 121 119 San Miguel Tucuru
83,530 180 91 89 Panzos

101,395 253 127 126 Alta Verapaz Senahu

267,167 1,500 747 753 San Pedro Carcha
64,144 550 272 278 San Juan Chamelco
27,367 370 188 182 San Agustin Lanquin
72,669 390 196 194 Santa Maria Cahabon

109,476 965 494 471 Chisec
30,822 240 120 120 Chahal
81,500 735 368 367 Fray Bartolomé de Las Casas
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Territorializacion

“*Poblacién | **Poblacion SRR
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
47 536 2,360 1,179 1,181 Santa Catalina La Tinta
41,526 161 82 79 Raxruha
45,560 240 123 117 Flores
7,323 100 52 48 San José
55,065 4,285 2,187 2,128 San Benito
35. 7277 185 98 87 San Andrés
87,572 140 73 67 La Libertad
17,009 300 155 145 San Francisco
24,824 200 102 98 Santa Ana
Petén
30,546 410 210 200 Dolores
78,007 510 260 250 San Luis
101,371 1,500 776 724 Sayaxché
31,009 639 329 310 Melchor de Mencos
70,784 300 152 148 Poptun
39,824 300 156 144 Las Cruces
15,680 120 62 58 El Chal
113,450 4,524 2,247 2,277 Puerto Barrios
82,339 1,028 512 516 Livingston
85,035 500 2563 247 |zabal El Estor
110,310 2,420 1,206 1,214 Morales
66,973 492 245 247 Los Amates
67,974 3,368 1,643 1,725 Zacapa
10,925 200 97 103 Estanzuela
24,159 180 88 92 Rio Hondo
50,421 1,620 794 826 Gualan
20,805 650 316 334 Teculutan
13,584 250 122 128 Zacapa Usumatlan
15,161 280 138 142 Cabanas
7,882 156 76 80 San Diego
38,964 251 124 127 La Union
12,197 150 74 76 Huité
13,841 150 72 78 San Jorge
122,122 4,800 2,317 2,483 Chiquimula
9,331 155 76 79 San José La Arada
19,092 120 59 61 Chiquimula San Juan Ermita
76,863 985 475 510 Jocotan
62,528 400 196 204 Camotéan
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Territorializacion

*Poblacién | *Poblacién Al
objetivo elegible Departamento Municipio
Hombres | Mujeres
30,908 100 48 52 Olopa
57,412 1,200 579 621 Esquipulas
12,671 200 96 104 Concepcién Las Minas
30,527 318 152 166 Quezaltepeque
13,513 186 80 96 San Jacinto
24,327 130 63 67 Ipala
195,321 5,000 2,460 2,540 Jalapa
79,597 900 447 453 San Pedro Pinula
27,307 300 147 153 San Luis Jilotepeque
9,239 120 59 61 Jalapa San Manuel Chaparrén
22,264 72 36 36 San Carlos Alzatate
32,058 36 18 18 Monjas
48,132 410 203 207 Mataguescuintla
168,787 8,485 4,204 4,281 Jutiapa
26,174 240 118 122 El Progreso
32,172 380 187 193 Santa Catarina Mita
17,993 434 215 219 Agua Blanca
53,944 1,811 899 912 Asuncion Mita
18,419 200 101 99 Yupiltepeque
20,300 600 300 300 Atescatempa
7,006 200 100 100 Jerez
8,457 60 31 29 Jutiapa El Adelanto
10,693 65 33 32 Zapotitléan
37,572 360 179 181 Comapa
31,858 2,048 1,023 1,025 Jalpatagua
30,281 285 143 142 Conguaco
50,947 980 493 487 Moyuta
11,318 216 108 108 Pasaco
14,017 240 120 120 San José Acatempa
24,020 450 225 225 Quesada
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] 1 | | 1 ] ] 1 ] | ] 1 1
.1.2 Analisis de actores
Acciones principales y Ubicacion
Actor nombre A ; como pueden apoyar ** en | geografica y
ho: descripcion 4 Bo! impeitancls inigics ReEUIsos la gestion institucional del . area de
problema influencia
1 Organismo Judicial y Corte 0 0 1 Tecnicos Dictan resoluciones vy Nacional
Suprema de Justicia sentencias de los casos
planteados por el Ministerio
Publico. Apoyan en obtener
las sentencias
condenatorias en los casos
gue lo ameriten.
2 Instituto Nacional de 0 1 1 Técnicos Analisis en la investigacion Nacional
Ciencias Forenses de casos. Apoya en la
presentacion oportuna de
resultados de los analisis de
las pruebas cientificas.
3 Instituto de la Defensa -1 -1 1 Humano Ejerce defensa técnica en Nacional
Publica Penal las solicitudes presentadas
por el Ministerio Publico ante
los érganos jurisdiccionales.
Apoya en la defensa
objetiva e imparcial de los
sindicados.
4 Direccion General del 2 1 1 Humanos y | Traslado oportuno y Nacional
Sistema Penitenciario de logisticos resguardo de  personas

Guatemala

privadas de libertad cuando
se requiere su presencia en
las  diversas diligencias
relacionadas con el proceso
penal. Apoya en presentar
oportunamente a los
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No.

Actor nombre y
descripcion

Rol

Importancia

Interés

Recursos

Acciones principales y
como pueden apoyar ** en
la gestion institucional del

problema

Ubicacion
geografica y
area de
influencia

sindicados.

Direccion General de la
Policia Nacional

Humano,
técnico,
logistico y
tecnoldégico

Brinda Seguridad, apoyo vy
acompafiamiento en la
realizacion de las diligencias
de investigaciones
relacionadas con hechos
delictivos, que permiten
sustentar los requerimientos
del Ministerio Publico ante
los érganos jurisdiccionales.
Apoya en hacer efectiva la
investigacion de los delitos
de accion publica bajo la
direccion del fiscal asignado.

Nacional

Direccion General de
Inteligencia Civil

Humano,
técnico,
logistico y
tecnologico

Planea, recolecta, obtiene
informacion, la cual proceso,
sistematiza y analiza,
transformandola en
inteligencia que fortalece las
acciones de investigacion
del Ministerio Publico. Apoya
en la identificacion del
comportamiento del
fenomeno delincuencial en
el pais.

Nacional

Secretaria contra la
Violencia Sexual,
Explotacion y Trata de
Personas -SVET-

Coordinacion,
Informacion

Coordinaciéon de acciones
para contribuir al combate
de la violencia sexual,
explotacion y trata de
personas. Apoya en

Nacional
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Actor nombre y
descripcion

Rol

Importancia

Interés

Recursos

Acciones principales y
como pueden apoyar ** en
la gestion institucional del

problema

Ubicacion
geografica y
area de
influencia

proporcionar informacion
oportuna para el combate de
dichos flagelos.

Institucion del Procurador
de los Derechos Humanos

Informacion

Verificacion en materia de
Derechos Humanos y del
Cumplimiento de la Ley de
Acceso a la Informacion
Puablica. Apoyo en velar por
el respeto de los derechos
humanos de las victimas de
delito y el libre acceso a la
informacion publica.

Nacional

Instancia Coordinadora de
la Modernizacion del
Sector Justicia

Humanos y
Tecnologicos

Coordinaciéon y apoyo por
medio de convenios
interinstitucionales, para
optimizar entre otros,
recursos financieros que
coadyuvan en el desarrollo
de las funciones del
Ministerio Publico. Influye en
la negociacion de proyectos
conjuntos para las entidades
que conforman el sistema de
Justicia.

Nacional

10

Secretaria de Planificacion
y Programacion de la
Presidencia -SEGEPLAN-

Humano,
Técnico

Apoyo y capacitaciones en
la formulacién de planes y
gestibn de proyectos de
inversion  publica de la
institucion. Apoya en la
alineacion de  politicas,

Nacional
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No.

Actor nombre y
descripcion

Rol

Importancia

Interés

Recursos

Acciones principales y
como pueden apoyar ** en
la gestion institucional del

problema

Ubicacioén
geografica y
area de
influencia

programas y  proyectos
institucionales a las
prioridades nacionales y a
los objetivos de desarrollo.

11

Ministerio de Finanzas
Publicas

Presupuestario
s, financieros y
tecnolégicos

Asignacibn de  recursos
presupuestarios y gestiéon
para su aprobaciéon vy
ejecucion, indispensables
para el funcionamiento e
inversion  del  Ministerio
Publico. Apoya en la
asignacion oportuna de las
cuotas para alcanzar los
resultados institucionales.

Nacional

12

Contraloria General de
Cuentas

Normativos

Fiscalizacion de la gestion
administrativa y financiera
de la institucion, asi como
apoyo para la investigacion
de casos y apoyo en la
modernizacion del sistema
interno de control
institucional.

Nacional

13

Cooperacioén Internacional

Humano,
técnico,
financiero y
tecnoldgico

Brinda asistencia técnica vy
financiera, reembolsable y
no reembolsable para el
fortalecimiento de las
capacidades y
funcionamiento institucional
complementando los
recursos asignados por el

Nacional
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Actor nombre y
descripcion

Rol

Importancia

Interés

Recursos

Acciones principales y
como pueden apoyar ** en
la gestion institucional del

problema

Ubicacion
geografica y
area de
influencia

Ministerio de Finanzas

Publicas.

14

Medios de Comunicacion
Social

Informacion

Informa a través de diversos
medios el quehacer de la
institucion. Apoya
positivamente a la opinidon
publica al  proporcionar
informacion veraz y
oportuna sobre los
resultados institucionales.

Nacional

15

Registro Nacional de las
Personas

Informacion

Proporciona datos de
identificacion de personas,
asi como de sus actos
civiles, para la investigacion
de casos. Apoya en acortar
la duracion de los procesos
al proporcionar la
informacion en forma
oportuna.

Nacional

16

Tribunal Supremo Electoral

Informacion

Proporciona informacién de
las organizaciones politicas
para la investigacion de
delitos electorales. Apoya en
proporcionar oportunamente
la informacién solicitada por
el Ministerio Publico.

Nacional

17

Superintendencias (SAT,
SIB, SIT, entre otras)

Informacion

Proporciona informacion de
acuerdo a sus funciones,
que coadyuvan a la
investigacion de casos.

Nacional
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No.

Actor nombre y
descripcion

Rol

Importancia

Interés

Recursos

Acciones principales y
como pueden apoyar ** en
la gestion institucional del

problema

Ubicacion
geografica y
area de
influencia

Apoya en disminucién del
tiempo de los procesos al
tener la informacién en
forma oportuna.

18

Consejos de Desarrollo,
Lideres Comunitarios,
autoridades locales

Coordinacion

Facilitan la coordinacién en
la realizacion de las
diferentes diligencias en la
investigacion en sus
respectivas localidades.
Apoya al informar con
pertinencia cultural a las
comunidades sobre las
diligencias a realizar por los
fiscales y otras autoridades
del Ministerio Publico.

Nacional

19

Instituto para la Asistencia
y Atencién a la Victima de
Delito

Coordinacion

Coordinacién para brindar
atencion integral a las
victimas de delito. Apoya a
hacer efectivo los derechos
de las victimas de delito.

Nacional

20

Procuraduria General de la
Nacion

Humano,
Tecnoldgico,
logistico

Vela por los derechos de la
nifez y adolescencia victima
de delito brindan
acompafamiento durante el
proceso penal. Apoya para
que prevalezca el derecho
superior de la nifez vy
adolescencia victima.

Nacional
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Acciones principales y Ubicacién
Actor nombre y : , como pueden apoyar ** en | geografica y
descripcion ol Juliidihio, DU Recursos la gestion institucional del area de
problema influencia
21 Red Nacional de 1 1 1 Coordinacion |Coordinacion para brindar Nacional
Derivacion de Atencion a la atencion integral a las
Victima victimas de delito. Apoya en

tomar acciones tendientes a
disminuir la vulnerabilidad
de las victimas de delito.

22 Céamara de Industria 1 0 1 Informacién | Genera informacion sobre el Nacional
comportamiento del delito de
contrabando. Apoya en la
identificacion de estrategias
integrales para el combate
de dicho delito.

23 Ministerios y entidades 1 1 1 Coordinacion |Coordinacion para brindar Nacional
Publicas que atiendan a La atencion integral a las
Mujer (Ministerio de mujeres victimas de delito.
Trabajo, Ministerio de Apoya a tomar medidas que
Salud Publica, Ministerio contribuyan a restablecer los
de Educacion, entre otros) derechos vulnerados y a la

reinsercion laboral de las
victimas de delito.

24 Ministerios y entidades 1 1 1 Coordinacion |Coordinacién para brindar Nacional

Publicas que atiendan las atencion integral a la nifez y
necesidades basicas de la adolescencia victimas de

nifiez y adolescencia delito en funcion del interés

victima ((Ministerio de superior de la nifez vy

Trabajo, Ministerio de adolescencia victima.
Salud Publica, Ministerio Apoyan en el ambito de sus
de Educacion, Secretaria atribuciones a ese proposito.
de Bienestar Social, entre

otros)
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No.

Actor nombre y
descripcion

Rol

Importancia

Interés

Recursos

Acciones principales y
como pueden apoyar ** en
la gestion institucional del

problema

Ubicacion
geografica y
area de
influencia

25

Ministerios Publicos de
Centroamérica

Coordinacion e
informacion

Coordinacion acciones
regionales para el combate
a los delitos transnacionales
e intercambio de
informacién. Apoyan en el
analisis del comportamiento
de los delitos
transnacionales y el modus
operandi de los grupos
delincuenciales
transnacionales que operan
en la regién.

Regional

26

Proveedores de bienes y
servicios

Bienes y
Servicios

Proveen bienes y servicios
para el adecuado
funcionamiento del
Ministerio Publico. Apoyan
en la calidad de los bienes
solicitados y su oportuno
suministro.

Nacional
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2.1.3 Analisis de la situacion

*  Personal especializado, con experiencia y capacitado, en todas las dependencias.

= Actitud positiva y mistica de trabajo manifiesta en la mayoria del personal.

= Estructura organizacional adecuada.

= Coordinacion intrainstitucional efectiva.

= Reuniones de coordinacion y seguimiento a las 24 y 72 horas en algunas fiscalias, para casos
de impacto que favorecen la investigacion.

= Nuevas fiscalias y agencias especializadas operando a nivel nacional.

= Agilidad para el manejo de recursos financieros destinados para compras menores urgentes, a
través de fondos rotativos.

= Definicién de la regionalizacion territorial del Ministerio Publico.

= |nstitucionalizacién de los procesos de planificacion con vinculacion presupuestaria.

*  Dependencias de apoyo a fiscalias, para desarticular estructuras criminales, con metodologias
de trabajo y equipo especializado.
= |mplementacion progresiva del nuevo Modelo de Gestion Integral de Casos

= Se cuenta con sistemas informaticos que facilitan la comunicacion, los registros y toma de
decisiones de la funcion fiscal, técnica y administrativa.

= Implementacién de agencias fiscales en hospitales nacionales, para agilizar la atencion a la
victima y primeras diligencias de investigacion.

=  Politica de Persecucién Penal Estratégica del Ministerio Publico, Politica de Igualdad Entre
Mujeres y Hombres del Ministerio Publico, vigentes.

=  Existencia del modelo de atencién integral para grupos mas vulnerables (mujeres, nifios y
adolescentes).
= Implementacion de agencias fiscales para la reduccion de la mora fiscal.

= Certificacion internacional de calidad ISO 9001 del Proceso que brinda la fiscalia especializada
en extorsiones para "EL DELITO DE EXTORSION" y del "PROCESO DE DELITOS MENOS
GRAVES".

= Direccion de Investigaciones Criminalisticas (DICRI), Direcciéon de Analisis Criminal (DAC)y
Unidad de Métodos Especiales (UME) fortalecidas.

= Asignacion presupuestaria anual de acuerdo a monto solicitado con base a necesidades
institucionales.
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Coordinacion con el Sector Justicia, instituciones gubernamentales y no gubernamentales
interinstitucional y comunidades.

Apoyo técnico y financiero de la comunidad internacional.

Convenios interinstitucionales firmados con instituciones vinculadas al Ministerio Publico.

Comunicacion y coordinacion con Juzgados de Paz, Policia Nacional Civil, Divisién de
Seguridad Turistica y Registro Nacional de las Personas.

Involucramiento, cooperacion y comunicacion con organizaciones de la sociedad civil.

Asesoria de la comunidad internacional en la investigacion, gestion de casos, capacitacion y
especializacion.

Bienes extinguidos otorgados para uso del Ministerio Publico.

Tecnologias de la informacion y comunicacion, disponibles para la investigacion de hechos
delictivos y fenémenos criminales.

DEBILIDADES

Derivado de la falta de una politica de infraestructura, existe hacinamiento, inmuebles e
instalaciones inadecuadas

Insuficiente personal en algunas fiscalias, dependencias administrativas y técnicas

Procesos de seleccion, contratacion y asignacion de personal, deben validarse para su
mejora.

Inadecuada clasificacion de puestos.

Procesos administrativos burocraticos y falta de toma de decisiones oportunas.

Insuficiente seguridad en la realizacién de diligencias.

Insuficiente seguridad para funcionarios, personal e instalaciones del Ministerio Plblico

Sistema ineficiente y limitado de notificaciones en zonas rojas y en el interior de la
Republica.

Falta de recursos financieros para brindar asistencia complementaria a las victimas.

Desigualdad en el otorgamiento de bonos al personal.

Insuficiente cobertura del modelo de atencion integral a nivel nacional.

=  Suspension frecuente de audiencias programadas, y reprogramadas en fechas muy

lejanas.

Disminucion del presupuesto asignado al Ministerio Publico o incumplimiento en la
entrega de los recursos financieros al Ministerio Publico.

Huelgas, manifestaciones, paros y blogueos impiden la movilidad del personal y la accion
fiscal.

Demora en la entrega de informacion, por parte de algunas instituciones publicas y
privadas.
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Personal con insuficiente capacitacién y recursos limitados en otras instituciones del sector
justicia.

Resoluciones judiciales no apegadas a Derecho y tardanza en las notificaciones.

Existencia de comunidades o personas altamente conflictivas que dificultan la ejecucion de
diligencias de la accion fiscal.

Presiones de grupos de poder, corrupcion e impunidad afectan a (as instituciones del
sector justicia.

Consecuencias socioeconomicas, presupuestarias y financieras por la epidemia del
COVID-19

Incremento de estructuras delictivas, criminalidad, violencia, delincuencia comun y maras.

Informacion anticipada de casos en algunos medios de comunicacion, sefialamientos sin
fundamentos, difamacién y comentarios negativos en las redes sociales, sobre el trabajo
del Ministerio Publico.

Poca disposicion de las victimas y testigos de continuar los procesos, por temor, falta de
recursos financieros, dificil acceso, horario de trabajo y/o respuesta tardia, entre otros.

Competencia territorial de los juzgados y de la Policia Nacional Civil no coincide con la de
las fiscalias.

Falta de respuesta oportuna, en el procesamiento de peritajes por parte del Instituto
Nacional de Ciencias Forenses.
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2.2 Modelo Conceptual

Insuficiente capacidad de cobertura a nivel nacional de
fiscalias especializadas y modelos de atencién integral

Atencion integral insuficiente a la

especializadas para poner una oy i
P p P victima de un hecho delictivo

Acceso insuficiente a fiscalias
denuncia de forma directa

\/

[ Insuficiente capacidad de ]

investigacion de denuncias

Incremento del indice de la criminalidad en Guatemala

Fuente: Creacidn propia con base a informacion de expertos
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2.3 Modelo explicativo

J Persecucion penal a
nivel Nacional (recursos
humanos, fisicos y
financieros)
Instituciones del Sector
Publico y Privado

1 Politica de persecucion
penal no adaptada a la
realidad nacional
Instituciones del Sector
Justicia

T Normatividad laxa
Instituciones del Sector
Justicia
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2.4 Cadena de resultados

INTERVENCIONES /
PRODUCTOS

Denuncias atendidas en fiscalias
distritales

Denuncias atendidas en fiscalias
municipales

Denuncias atendidas en agencias
fiscales

Denuncias de crimen organizado,
atendidas

Denuncias de medio ambiente,
atendidas
Denuncias de narcoactividad,
atendidas

Denuncias de patrimonio cultural,
atendidas

Denuncias de vida y la integridad,
atendidas

Denuncias
atendidas

de trata de personas,

Denuncias de lavado de dinero u
otros activos, atendidas

Denuncias administrativas,
atendidas

Denuncias de derechos humanos,
atendidas

Denuncias de
intelectual, atendidas

propiedad

Denuncias de delitos econdmicos,
atendidas

Denuncias de UNILAT, atendidas

Denuncias de extorsiones,
atendidas

Denuncias de corrupcion,
atendidas

Denuncias de asuntos internos,
atendidas

Casos liquidados

Intervenciones ante jueces de
ejecucion realizadas

Sentencias de

inconstitucionalidades obtenidas

Recursos de apelacion especial
interpuestas

Casos especiales contra la

impunidad

RESULTADO
INMEDIATO
Al afio 2023
incrementar en 1.75
por ciento la
atencion de
denuncias a nivel
nacional, (422,419
denuncias
atendidas en 2019).

RESULTADO
INTERMEDIO

Al afio 2027
incrementar en
23.68 por ciento la
atencién de
denuncias a nivel
nacional, (422,419
denuncias
atendidas en

2019).

RESULTADO FINAL

Al afio 2027, se ha
disminuido el indice
de criminalidad a una
tasa de incidencia de
2,817.88 por cada
100 mil habitantes
(2,544.08 tasa de
incidencia en 2019).
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INTERVENCIONES /
PRODUCTOS

Denuncias de delitos de femicidio
atendidas

Denuncias de nifiez y
adolescencia atendidas

Denuncias electorales atendidas

Fiscalia especial

Fiscalia contra secuestros

Denuncias de delito contra
activistas de derechos humanos,
operadores  de  justicia vy
periodistas, atendidas

Denuncias de delitos contra
sindicalistas, atendidas

Denuncias de delitos contra el
contrabando y  defraudacion
aduanera, atendidas

Denuncias de delitos contra el
trafico ilicito de  migrantes,
atendidas

Denuncias de delitos en
aeropuertos y aerdédromos,
atendidas

Denuncias por delitos cometidos
por pandillas a nivel transnacional,
atendidas

Denuncias de  extincibn de
dominio, atendidas

Denuncias contra delitos a nivel
transnacional, atendidas

Denuncias de delitos contra
turistas extranjeros, atendidas

Denuncias de delitos de
usurpacion atendidas

Denuncias de adolescentes en
conflicto con la ley, atendidas

Denuncias de la mujer, atendidas

RESULTADO RESULTADO
INMEDIATO INTERMEDIO

RESULTADO FINAL |
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RESULTADO FINAL

INTERVENCIONES / RESULTADO RESULTADO
PRODUCTOS INMEDIATO INTERMEDIO
Al afio 2027,
aumentar la
Al afio 2023, -
aumentar la a}eqcnon a
atencion a victimas s —
Personas atendidos de manera a8 manera e | Hanee integral
integral : g denuncias en
denuncias en 16.23
il 41.28 (36,664
(36,664  victimas Jidhiras
atendidas en 2020). atand e s
2020).
Investigaciones realizadas
Apoyo para el analisis criminal
MR fpechlogde Al afio 2023, |Al  afio 2027,
g aumentar la| aumentar la
: investigacion de | investigacién de
Persona!s protegidas para denuncias denuncias
resolucion de casos atendidas en | atendidas en
1437115 (12,716 | 156.66 (12,716
Aareaaduria leaal investigaciones en | investigaciones
gree g 2019) en 2019)

Investigaciones realizadas de
delitos a nivel transnacional

Investigaciones transnacionales de

reaccion inmediata realizadas

Al afio 2027, se ha
disminuido el indice
de criminalidad a una
tasa de incidencia de
2,817.88 por cada
100 mil habitantes
(2,544.08 tasa de
incidencia en 2019).
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2.6 Modelo légico

INTERVENCIONES CLAVES RESULTADOS

Productos (Intervenciones)

Denuncias atendidas
en Fiscalias del Ministerio
Publico

INMEDIATOS

Al afio 2023 incrementar en
1.75 por ciento la atencion
dedenuncias a nivel
nacional, (422,419 denuncias
atendidas en 2019)

INTERMEDIOS

Personas atendidas de
maneraintegral

Al afio 2023, aumentar la
atencion a victimas de
manera integral denuncias en
16.23 (36,664 victimas
atendidas en 2020).

Alafio 2027 incrementar en
23.68 por ciento la atencion
de denuncias a nivel
nacional, (422,419 denuncias
atendidas en 2019).

FINALES

. Investigaciones realizadas

- dedenuncias atendidas en

las fiscalias del Ministerio
Publico

Alafio 2023, aumentar la
investigacién de denuncias
atendidasen 111.15 (12,716
investigaciones en 2019)

A 4

Alafo 2027, aumentar la
atencidn a victimas de
manera integral denuncias en
41.28 (36,664 victimas
atendidas en 2020).

A 4

Alafio 2027, se ha
disminuido el indice de
criminalidad a una tasa de

Alafio 2027, aumentar la
investigacion de denuncias
atendidas en 156.66 (12,716
investigaciones en 2019)

! incidencia de 2,817.88 por
cada 100 mil habitantes
(2,544.08 tasa deincidencia
en 2019).

¥
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3. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
3.1 Mision

Ser una institucion con altos estandares de calidad continua en la gestion de casos,
con equidad de género, pertinencia étnica y etaria, alto grado de sensibilidad humana
y enfoque victimo légico, consolidando la justicia pronta y cumplida, en el combate
directo contra la delincuencia, la corrupcion e impunidad.

3.2 Vision

Ser una institucién con funciones autonomas, que promueve la persecucion penal,
dirige e investiga los delitos de accion publica, actuando y velando por el estricto
cumplimiento de las leyes, con responsabilidad, ética, objetividad e imparcialidad, a
fin de coadyuvar a la aplicacion de una justicia pronta y cumplida.

3.3 Principios y Valores

Son las convicciones que orientan la funcion de la institucion y por consiguiente el
trabajo de todos los que la integran, para llevar a cabo con efectividad la mision
institucional. Los principios y valores del Ministerio Publico son los siguientes:

Transparencia VALORES

Equidad Servicio

Legalidad

Dignidad _
Humana Confianza

Independencia

Responsabilidad A5 orlario

e TS e

i Neutralidad y Competencia
iogncad objetividad orofesional

PRINCIPIOS

e IS EEES SIS e ——

Honestidad Lealtad
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3.4 Estructura Organica

! ORGANIGRAMA 1
FISCALES REGIONALES, FISCALIAS DE DISTRITO, FISCALIAS MUNICIPALES Y AGENCIAS FISCALES EN MUNICIPIOS
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COORDINACION: — — = e e e — =

POR SECRETARIA DE

" ELABORADO
PLANIFICACION, ANALISIS Y DESARROLLO

INSTITUCIONAL, 15 DE NOVIEMBRE DE 2022.
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ORGANIGRAMA 2
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MINISTERIO POBLICO

4 ORGANIGRAMA 3
FISCALES REGIONALES, FISCALIAS DE DISTRITO, FISCALIAS MUNICIPALES Y AGENCIAS FISCALES EN MUNICIPIOS
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ELABORADO  POR  SECRETARIA  DE
PLANIFICACION, ANALISIS Y

INSTITUCIONAL, 16 DE NOVIEMBRE DE 2022.
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3.5 Ejes estratégicos y objetivos estratégicos

Articular acciones estratégicas interinstitucional

EJEL

COMBATE AL CRIMEN e internacional en la desarticulacion de

ORGANIZADO estructuras criminales transnacionales, a traves

TRANSNACIONAL de la investigacion y persecucion penal
estratégica de delitos contra el trafico ilicito de
migrantes, contra la trata de personas,
narcoactividad, contrabando y defraudacion
aduanera.

EJE 2; Aunar esfuerzos para el fortalecimiento de la

COMBATE A LA CORRUPCION
E IMPUNIDAD

presencia y cobertura institucional para el
combate a la corrupcion e impunidad, a traves

de la implementacion de agencias
especializadas, politicas, protocolos,
herramientas informaticas y alianzas

estratégicas.

EJE 3: Incrementar la capacidad de respuesta en el

FORTALECIMIENTO DE LA area fiscal a través de la ampliacion de

PERSECUCION PENAL cobertura de agencias especializadas,
herramientas  tecnolégicas, asi como la
certificacion de dependencias en normas I1SO
9001-2015, contribuyendo a la justicia eficaz
para todas y todos.

EJE 4. Implementar  acciones institucionales e

PROTECCION JURIDICA DE LA interinstitucionales que garanticen el acceso a

FAMILIA y ATENCION la justicia con calidad y calidez, a través de

ESPECIALIZADA A LA VICTIMA

promover la expansion de los modelos de
atencion integral a la victima en condiciones de
vulnerabilidad, asi como plataformas
tecnologicas especializadas y redes de
derivacion e intérpretes; prestando servicios
diferenciados, articulados, multidisciplinarios,
con perspectiva de género, pertinencia cultural
y derechos humanos
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EJE 5:
FORTALECIMIENTO DE LAS
RELACIONES CON FISCALIAS
HOMOLOGAS

Impulsar la coordinacion y cooperacion con
fiscalias a nivel internacional en el intercambio
de mecanismos, informacién, instrumentos,
sistemas informaticos y buenas practicas, que
permitan fortalecer las capacidades del
personal fiscal y técnico, para la realizacion de

la investigacion y  persecucién  penal
estrategica.
EJE 6: Consolidar la cultura de integridad vy
FORTALECIMIENTO DEL transparencia institucional, a través de la
SISTEMA DE INTEGRIDAD implementacion de programas y herramientas

INSTITUCIONAL
MINISTERIO PUBLICO

DEL

que fortalezcan la practica de principios vy
valores, reflejados en su conducta, para la
prestacion del servicio y prevenciéon de la
corrupcion.

EJE 7:
CREACION E
IMPLEMENTACION DE

FISCALIAS ESPECIALIZADAS

Ampliar la cobertura y presencia del Ministerio
Publico a travées de la creacion e
implementacion de fiscalias especializadas de
acuerdo a las regiones con mayor indice
delictivo, para el abordaje de fendémenos
criminales que afectan a la poblacion,
promoviendo el acceso a la justicia

EJE 8: Fortalecer el apoyo técnico y administrativo a
FORTALECIMIENTO DE LAS las fiscalias, mediante acciones de creacién de
UNIDADES DE APOYO unidades técnicas y administrativas,
TECNICO Y AREA capacitacién,  modernizacion  tecnolégica,
ADMINISTRATIVA certificacion 1SO, que coadyuven a la

investigacion y persecucion penal estratégica.
EJE 9: Consolidar las capacidades del personal del
PROFESIONALIZACION Y Ministerio Publico, a través del fortalecimiento
ESPECIALIZACION DEL del modelo educativo institucional , logrando
PERSONAL con ello la profesionalizacion y especializacion
EJE 10: Continuar con la reducciéon de la mora fiscal, a
ACCIONES PARA LA traves de acciones estratégicas que permitan el
REDUCCION DE LA MORA fortalecimiento del Modelo de Gestion Integral
FISCAL de Casos —-GIC-

3.5.1 Objetivos Especificos (Operativos, Informacion y Normativos)
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OBJETIVOS OPERATIVOS
EJE 1: COMBATE AL CRIMEN ORGANIZADO TRANSNACIONAL

1

Garantizar una atencioén integral a las victimas del delito de trafico ilicito de
migrantes, coadyuvando a la investigacion y persecucion penal del fendmeno
criminal, a través de la coordinacion y participacion interinstitucional.

Participar en la implementacion del centro de coordinacién, planificacion,
recopilacion, intercambio, integracion, clasificacion y analisis de informacion.
Con el fin de generar inteligencia que contribuya a proveer lineas de accion,
para investigacion y persecucion penal estratégica.

Crear enlaces de inteligencia interinstitucional con la finalidad de articular
esfuerzos que contribuyan a dirigir las investigaciones y la persecucion penal
de los delitos relacionados al narcotrafico y actividades ilicitas conexas.
Fortalecer la capacidad instalada de las unidades de apoyo técnico a las
fiscalias transnacional, contra el Trafico llicito de Migrantes, contra la Trata de
Personas, contra la Narcoactividad, con perspectiva de género, pertinencia
cultural y derechos humanos.

Ampliar la cobertura de delitos especificos en las regiones priorizadas, que
permitan la desarticulaciéon de estructuras criminales.

EJE 2: COMBATE A LA CORRUPCION E IMPUNIDAD

il
2.

3.

8.

Ampliar la cobertura de atenciéon de denuncias de corrupcion

Promover espacios de coordinacién para la prevencion del delito y la cultura
de denuncia.

Ampliar la cobertura de atencién de denuncias de impunidad

Integrar los servicios de consulta electrénicos para monitoreo de la corrupcion,
con base a la informacién que proporcionen las instituciones relacionadas y
los miembros del Convenio de cooperacion interinstitucional anticorrupcion.
Promover espacios de coordinacion para la prevencién del delito y la cultura
de denuncia

Institucionalizar la Politica Anticorrupcion del Ministerio Publico y su plan de
accion, que permita el combate de la corrupcién en la institucion

Dar a conocer los avances desarrollados por la Institucion en materia de lucha
contra la corrupcion, asi como las estadisticas oficiales relacionadas al tema, y
promover los mecanismos de denuncia para actos de corrupcion.

Promover el intercambio de informacién util y eficaz con las instituciones
establecidas en el Convenio de cooperacion interinstitucional anticorrupcion.

EJE 3: FORTALECIMIENTO DE LA PERSECUCION PENAL

e

Definir mecanismos efectivos de gestion institucional e interinstitucional y de




OBJETIVOS OPERATIVOS

la investigacién y persecucion penal estratégica.

2. Ampliar su competencia material y territorial para la atencion victimologica

que coadyuve a la investigacidbn y persecucion penal estratégica, con

perspectiva de género y pertinencia cultural.

Obtener la certificacion en normas de calidad 1SO 9001:2015.

4. Actualizar la Politica de Persecucion Penal del MP, para el ejercicio de la
investigacion y persecucion penal de los delitos de mayor regularidad social a
través de criterios politico criminales.

5. Fortalecer las capacidades tecnologicas en atencién a victimas, para el
perflamiento de victimas y sindicados, a través de la interconexién
institucional (RENAP, OJ, INACIF, SAT, RIC, otros), para la agilizacion del
proceso de investigacion

6. Implementar una aplicacién tecnologica que le permitira a la victima o usuario
denunciar hechos criminales, seguimiento a sus denuncias, recepcioén de
notificaciones para citaciones y botdn de panico para la asistencia de mujeres
victimas de delito, entre otras.

7. Realizar los servicios de interconexion que permitan por via electronica la
solicitud, tramite y gestion de expedientes electronicos en las instituciones del
sector justicia.

8. Incrementar la capacidad instalada del edificio, a través de la construccion de
la Torre lll que permita albergar las dependencias priorizadas.

9. Fortalecer el area fiscal en su capacidad instalada para que coadyuven a la
investigacion y persecucion penal estratégica.

10.Atender a las victimas del delito que acuden por una emergencia médica a un
hospital nacional de forma inmediata para iniciar las diligencias de
investigacion correspondientes al hecho delictivo.

11.Mantener la digitalizacién de los expedientes de investigacion, que permita la
ubicacion de los expedientes.

12.Implementar un tablero de investigacién a cada expediente en ASTREA que
permita la direccién de las diligencias a realizarse.

@

EJE 4: PROTECCION JURIDICA DE LA FAMILIA y ATENCION
ESPECIALIZADA A LA VICTIMA

1. Ampliar la cobertura de la atencion integral y persecucion penal estratégica a
nivel nacional a través del modelo en beneficio de la nifiez y adolescencia
victimas, con perspectiva de género, pertinencia cultural y derechos humanos.

2. Ampliar la cobertura de la atencién integral y persecucion penal estratégica a
nivel nacional a través del modelo en beneficio de las mujeres victimas de
violencia, con perspectiva de género, pertinencia cultural y derechos humanos.

3. Ampliar la cobertura de la atencién integral a nivel nacional a través del
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OBJETIVOS OPERATIVOS

modelo en beneficio de las victimas, con perspectiva de género, pertinencia
cultural y derechos humanos.

Ampliar la cobertura de la atencion integral a nivel nacional a través del
modelo en beneficio de los jovenes victimas, con perspectiva de género,
pertinencia cultural y derechos humanos.

Promover la ampliacién de redes de derivacion que coordina el Ministerio
Publico, para brindar una adecuada y oOptima atencién, con perspectiva de
género, pertinencia cultural y derechos humanos.

Fortalecer las capacidades del personal que utiliza la plataforma Ayuda.gt,
para contar con informacién pertinente de las acciones realizadas por el
personal médico, psicologia y trabajo social en atencién a victimas del delito.
Brindar respuestas interinstitucionales para la prevenciéon, atencion,
persecucion penal especializada y reparacion digna y transformadora a las
victimas de violencia sexual, con perspectiva de género, pertinencia cultural y
derechos humanos.

Asumir las funciones administrativas del Ministerio Publico que le
corresponden como integrante del Mecanismo de Busqueda Inmediata de
Mujeres Desaparecidas, con perspectiva de género, pertinencia cultural y
derechos humanos.

Fortalecer las capacidades del personal de la Red de Intérpretes que
coadyuve a la atencion de las victimas y usuarios, con pertinencia cultural y
linglistica de calidad.

10. Fortalecer la coordinaciéon estratégica con las Oficinas de atencidén a la

victima, que permita la atencion integral con calidad y calidez.

11. Articular las coordinaciones de la atencion integral de la nifiez y adolescencia.

EJE 5: FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES CON FISCALIAS
HOMOLOGAS

1.

Facilitar mecanismos de comunicacién con fiscalias homodlogas a nivel
internacional que permita al personal fiscal y técnico, fortalecer sus
capacidades y replicar buenas practicas para la persecucion penal estratégica
y la resolucioén de casos

Implementar instrumentos internacionales de la Red Especializada en Género
—REG- de la AIAMP en la practica institucional del Ministerio Pablico, con la
finalidad de promover el establecimiento de estrategias comunes.

Compartir informacion entre los paises miembros del triangulo norte que
permita abordar la investigacion y persecucion penal estratégica transnacional,
a través de un sistema de proteccion infantil en linea.
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OBJETIVOS OPERATIVOS

EJE 6: FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL
DEL MINISTERIO PUBLICO

s

4.

Actualizar el Codigo de Etica, que permita el fortalecimiento en la socializacion
y practica de los principios y valores de la institucion.

Desarrollar e implementar nuevas herramientas informaticas a través de
modulos interconectados.

Implementar el Programa de promocion de la Integridad y prevencion de la
corrupcion a través de procesos de capacitacion y campaiias de divulgacion y
socializacion.

Implementar el Programa de promocién de la efectividad y la calidad en el
servicio.

EJE 7: CREACION E IMPLEMENTACION DE FISCALIAS ESPECIALIZADAS

1

Fortalecer la investigacion y persecucion penal estratégica que permita el
combate a los delitos informaticos y fenémenos criminales a nivel nacional y
transnacional.

Ampliar la cobertura del Ministerio Pulblico desde la investigacion y
persecucion especializada y la debida diligencia en los casos de femicidio, con
perspectiva de género, pertinencia cultural y derechos humanos.

Ampliar la cobertura de la atencion de denuncias en contra del derecho
humano de la propiedad, para realizar de manera efectiva la investigacion
para la obtencién de evidencia que se requiere para formalizar la persecucion
penal en contra de quienes comenten estos delitos.

Ampliar la presencia del Ministerio Plblico que permita el acceso a la justicia a
través de la atencion especializada a la victima, garantizando la investigacion
y persecucion penal del delito de extorsién en el interior del pais.

Ampliar la presencia del Ministerio Publico que permita el acceso a la justicia a
través de la atencion especializada a la victima, garantizando la investigacion
y persecucion penal del delito de violencia hacia la mujer y sus formas en el
interior del pais.

EJE 8: FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES DE APOYO TECNICO Y
AREA ADMINISTRATIVA

&

2.
3.

Implementar unidades de apoyo técnico en las fiscalias priorizadas, para que
coadyuven en la investigacion y persecucion penal estratégica.

Fortalecer la investigacion y persecucion penal estratégica.

Fortalecer las capacidades de deteccion de perfiles de personas victimas y
victimarios, que permita contribuir en la resolucién de casos.

Implementar un sistema que permita garantizar la integridad de la evidencia a
través del registro electrénico de las personas responsables.
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OBJETIVOS OPERATIVOS

5. Certificar bajo la norma ISO 27001, los procesos de la Coordinaciondel
Sistema Informatico Integrado.

6. Contar con una herramienta tecnolégica que permita la identificacion de
idiomas mayas para el fortalecimiento en la investigacion y persecucion penal
estratégica, con pertinencia cultural y derechos humanos.

7. Fortalecer las dependencias administrativas que coadyuven al desempefio de
las areas fiscal y técnica.

8. Contar con un sistema que permita la actualizaciéon de inventario de cuentas
para el pago de acreditamiento.

9. Actualizar la herramienta tecnolégica para la gestion de bienes, insumos y
servicios, gue permita la optimizacion del expediente electronico.

10. Optimizar la ejecucién de los procesos y actividades en las dependencias
permitiendo ademas el intercambio seguro de informacion entre las areas.

11.Incorporar nuevas funcionalidades e interconexion de informacion entre
dependencias.

EJE 9: PROFESIONALIZACION Y ESPECIALIZACION DEL PERSONAL

1. Promover la actualizacion del conocimiento y habilidades a través de la
socializacion de temas y buenas practicas institucionales.

2. Contar con una herramienta de ayuda en el trabajo cotidiano del personal
fiscal, incorporando el enfoque de género y pertinencia cultural.

3. Fortalecer los programas de profesionalizacion y especializacion que
coadyuven al incremento de las competencias del personal de la institucion.

4. Certificar los procesos bajo la Norma de Sistema de gestion en organizaciones
educativas ISO 21001-2018 en la Unidad de Capacitacion.

5. Impulsar el debido registro de informacién vinculada con servicios
especializados de atencion y otras herramientas, con criterios estandarizados,
que permita generar informacion estadistica en concordancia con los
estandares internacionales en materia de derechos humanos.

6. Contar con estandares de andlisis dentro de los departamentos, unidades y
areas de la Direccion de Analisis Criminal.

EJE 10: ACCIONES PARA LA REDUCCION DE LA MORA FISCAL
1. Fortalecer el Modelo de Gestion Integral de Casos —GIC-, en las Fiscalias,
para la atencion integral de las victimas del delito, la debida diligencia, que
permita el cumplimiento de los fines y objetivos de Modelo -GIC-.
2. Implementar el sistema de indicadores institucionales para las areas fiscal,
—__ técnica y administrativa, para la toma de decisiones estratégicas con base a
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del personal y otros, contenidos en una unidad de informaciéon que podra
determinar comportamientos y patrones de acciones.

3. Reestructurar los Equipos de Desjudicializacion de las Fiscalias, para
homologar el proceso de abordaje y atencion de los delitos menos graves y
lograr la salida procesal adecuada en el plazo establecido.

OBJETIVOS OPERATIVOS
presupuesto, recursos humanos, investigacion, eficiencia fiscal, rendimiento

OBJETIVOS DE INFORMACION
Cumplir con la entrega de informacion financiera y no financiera, interna y externa
ante las instituciones correspondientes de conformidad con lo establecido en la
normativa respectiva

Cumplir con normativa vigente dentro del ambito de competencia del Ministerio
Publico para su efectivo funcionamiento

OBJETIVOS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVOO
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Objetivo Estratégico: Articular acciones estratégicas interinstitucional e internacional en la desarticulacion de estructuras
criminales transnacionales, a través de la investigacion y persecucion penal estratégica de delitos contra el trafico ilicito
de migrantes, contra la trata de personas, narcoactividad, contrabando y defraudacién aduanera.

PERIODO 2022 - 2026 COSTO

RESPONSABLES FINANCIAMIENTO | APROXIMADO EN

QUETZALES

No. ACTIVIDADES OBIJETIVO IMPACTO 2022 2023 2024 2025 2026

SG, SAIC, Jefatura|Interno y/o con
Administrativa, cooperante

1 | Coordinacién y | Garantizar una | Brindara la atencion
participacion  del | atencion integral a las | integral victimologica
Ministerio Publico | victimas del delito de| y fortalecimiento de la

fin de generar
inteligencia que
contribuya a proveer
lineas de accion, para

investigacion y
persecucion penal
estratégica.

aduanera.

en la| trafico ilicito de | investigacion y
implementacion del | migrantes, persecucion penal
Modelo de| coadyuvando a la| estratégica.
Atencién  Integral | investigacion y 3,450,000.00
de Migrantes. persecucion penal del
fendmeno criminal, a
través de la
coordinacion y
participacion
interinstitucional
2 | Coordinacién y Participar  en la | Reduccién del SG, SPC, SAIC, Interno y/o con
participacion del implementacion del | fendmeno criminal y Jefatura cooperante
Ministerio Publico centro de | desarticulacion de los Administrativa,
en la coordinacion, grupos criminales Coordinacion
implementacion del | planificacion, Nacional,
Centro Integrado recopilacion, Coordinacion del
contra el intercambio, Sistema Informatico
Contrabando y integracion, Integrado, Fiscalia
Defraudacion clasificacion y analisis contra el contrabando 1,200,000.00
Aduanera. de informacién. con el y defraudacién
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ACTIVIDADES

OBIJETIVO

IMPACTO

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

FINANCIAMIENTO

COSTO
APROXIMADO EN
QUETZALES

Participacién en la|Crear enlaces de | Coadyuvar al SG, SAIC, Interno y/o con
Implementacién del | inteligencia fortalecimiento de las SPC,SPADI, Jefatura | cooperante
Centro Integrado | interinstitucional con la | capacidades de las Administrativa,
contra la|finalidad de articular | fiscalias de delitos de Coordinacion
Narcoactividad  en | esfuerzos que | narcoactividad para la Nacional,
Guatemala —| contribuyan a dirigir | investigacion y Coordinacion del
CICNAG- las investigaciones y la | persecucion penal Sistema Informatico 1,500,000.00
persecucion penal de | estratégica Integrado, UNICAP,
los delitos Fiscalia de
relacionados al narcoactividad,
narcotrafico
actividades ilicitas
conexas.
Fortalecimiento de | Fortalecer la | Fiscalias fortalecidas SG, SAIC, Interno y/o con
las Unidades de | capacidad instaladade|en su  capacidad SPC,SPAD!I, Jefatura |cooperante
Apoyo Técnico a las | las unidades de apoyo | instalada con unidades Administrativa,
Fiscalias: técnico a las fiscalias | de apoyo técnico, para Coordinacion
Transnacional, transnacional, contra|la investigacion vy Nacional,
contra el Trafico|el Trafico llicito de|persecucion penal Coordinacion del
llicito de Migrantes, | Migrantes, contra la | estratégica Sistema Informatico
contra la Trata de|Trata de Personas, * Integrado, UNICAP, 1,000,000.00
Personas, contra la | contra la Fiscalias
Narcoactividad. Narcoactividad, con Transnacional, Trafico
perspectiva de género, ilicito de migrantes,
pertinencia cultural y contra la Trata de
derechos humanos. personas y
narcoactividad, DAC,
DICRI
Implementacién de | Ampliar la cobertura | Brindar acceso a la SG, SPC, SPADI, Interno y/o con
Agencias Fiscales | de delitos especificos | justicia a las victimas SAIC, Coordinacién cooperante
de las Fiscalias|en las regiones | de delitos de Nacional,
contra el Trafico | priorizadas, que | narcoactividad, trata Coordinacion del
llicito de Migrantes, | permitan la |de personas y trafico Sistema Informaético
delitos de | desarticulacion de | de migrantes. » Integrado, Jefatura 25 900.000.00
Narcoactividad y | estructuras criminales. Administrativa, Ity i
contra la Trata de Fiscalias: Contra el
Personas, en las Tréfico llicito de
regiones donde se Migrantes,
estimen necesarias Narcoactividad y Trata
de Personas
7l
] | 1 ) 1 1 1 ] ] 1 1 | | 1 1 1



Objetivo Estratégico: Aunar esfuerzos para el fortalecimiento de la presencia y cobertura institucional para el combate a la corrupcién e
impunidad, a través de la implementacién de agencias especializadas, politicas, protocolos, herramientas informdticas y alianzas estratégicas.

PERIODO 2022 - 2026

No.  ACTIVIDADES

OBJETIVO

IMPACTO

2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

FINANCIAMIENTO

COSTO
APROXIMADO
EN QUETZALES

1 |Implementacién de | Ampliar la cobertura de | Incrementar las SG, SPC, SPADI, SAIC, | Interno y/o con
agencias de la|atencion de denuncias | capacidades del MP Secretariacontrala | cooperante
Fiscalia contra la|de corrupcién para la persecucion Corrupcién, Coordinacion
corrupcién, segun el penal del delito de Nacional, Coordinacién
lugar con mayor corrupcion del Sistema
incidencia del delito Informatico Integrado, 6,000,000.00
Jefatura Administrativa,
Fiscalia contra la
corrupcion
2 | Creacion e|Dar a conocer los|Fortalecer la SG, SPC, SPADI, SAIC,
implementacion del | avances desarrollados | transparencia y Secretariacontrala
Observatorio por la Institucion en| esfuerzos de Ia Corrupcién, Coordinacion
Interinstitucional materia de lucha| Institucion en materia Nacional, Coordinacién
contra la Corrupcion | contra la corrupcion, | de  prevencién y del Sistema
asi como las| combate a la Informatico Integrado,
iati z : Jefatura Administrativa, 760,000.00
estac§|stlcas oficiales | corrupcién Eficalia Ezpacial Contra
relacionadas al tema, la Impunidad
y promover los
mecanismos de
denuncia para actos
de corrupcion.
3 | Implementacion de | Institucionalizar la | Prevenir y combatir la Secretaria Contra la Interno y/o con
observatorio Politica Anticorrupcion | corrupcion dentro de la Corrupcién, SPC, cooperante
institucional  contra | del Ministerio Publico y | Institucion SPADI, Secretaria de
la corrupcién su plan de accion, que la Mujer, Secretaria de 158.000.00
permita el combate de Pueblos Indigenas, N
la corrupcion en la UNICAP, Fiscalia
institucion contra la corrupcion
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No.

ACTIVIDADES

OBJETIVO

IMPACTO

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

COSTO

FINANCIAMIENTO = APROXIMADO

EN QUETZALES

4 | Implementacion de | Integrar los servicios de | Fortalecer las Secretaria contra la Interno y/o con
acciones concretas | consulta electrénicos | acciones Corrupcion, SAIC, cooperante
tendientes a la|para monitoreo de Ia | interinstitucionales SPADI, Coordinacion
prevencion y | corrupcién, con base a|de prevencién vy del Sistema
combate a la|la informacion  que | combate a la ’ Informatico integrado.
corrupcion proporcionen las | corrupcion en
instituciones Guatemala. 472,855100
relacionadas y los
miembros del Convenio
de cooperacion
interinstitucional
anticorrupcion.
5 |Creacion de la|Promover espacios de |Prevencién del delito Secretaria de Pueblos | Interno y/o con
Politica coordinacién para la|y promocion de la Indigenas, Secretaria | cooperante
anticorrupcién  del | prevencion del delito y la | cultura de denuncia contra la Corrupcion, 1,500,000.00
Ministerio Publico cultura de denuncia a nivel local SAIC, UNICAP
6 |Creacion de la|Dar a conocer Ilos |Fortalecer la Secretaria Contra la Interno y/o con
Plataforma avances desarrollados | transparencia y Corrupcion, SAIC, cooperante
tecnologica por la Institucion en|esfuerzos de la Coordinacion del
anticorrupcion e | materia de lucha contra | Institucion en Sistema Informatico
interinstitucional la corrupcion, asi como | materia de Integrado, Fiscalia
las estadisticas oficiales | prevencion y contra la corrupcion. 760,000.00
relacionadas al tema, y | combate a la
promover los | corrupcion
mecanismos de
denuncia para actos de
corrupcion.
7 | Implementacion de | Promover el intercambio | Fortalecer la Secretaria Contra la Interno y/o con
acciones de informacién util y | confianza y Corrupcién, cooperante
estratégicas en el | eficaz con las | credibilidad de la Coordinacion del
marco del Convenio | instituciones Institucion y cumplir Sistema Informatico
de Buena | establecidas en el | con los compromisos Integrado, SAIC, 182 300.00
Gobernanza Convenio de |asumidos en el Fiscalia contra la e
cooperacion marco del Convenio corrupcion
interinstitucional de cooperacion
anticorrupcion. interinstitucional
anticorrupcion.
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Objetivo Estratégico: Incrementar la capacidad de respuesta en el drea fiscal a través de la ampliacion de cobertura de agencias
especializadas, herramientas tecnolégicas, asi como la certificacién de dependencias en normas 1SO 9001-2015, contribuyendo a la justicia
eficaz para todas y todos.

PERIODO 2022 - 2026 COSTO
2022 2023 2024 2025 2026 RESPONSABLES  FINANCIAMIENTO  APROXIMADO

No. ACTIVIDADES OBJETIVO IMPACTO

Implementacion de
mecanismos de

Definir mecanismos
efectivos de gestion

Contar con
mecanismos de

SG, SPC, SAIC,
SPADI, Jefatura

Interno y/o con
cooperante

EN QUETZALES

coordinacion institucional | institucional e | gestion institucional Administrativa,
para el combate al delito | interinstitucional y |y de coordinacion Fiscalia contra el
de extorsion. de coordinacién | en beneficio de las delito de extorsiones,
para atender a las |victimas del delito Coordinacion
victimas del delito | de extorsion Nacional, 375,000.00
de extorsion que
apoye en la
investigacion y
persecucién  penal
estratégica
Crear e implementar | Ampliar su | Mejora de los SPC, SG, SPADI, Interno y/o con
Fiscalias Municipales en | competencia servicios y atencion SM, Coordinacion cooperante
sustitucion de Agencias | material y territorial |a las victimas a Nacional,

Fiscales en Municipios,
de acuerdo al indice
delictivo

para la  atencion
victimologica que
coadyuve a la

investigacion y
persecucién  penal
estratégica, con
perspectiva de

género y pertinencia
cultural

través del modelo
de gestion integral
de casos

Coordinacion del
Sistema Informatico
Integrado, Jefatura
Administrativa

11,000,000.00

Certificacion con las
normas de calidad 1ISO
9001:2015 a
dependencias del
Ministerio Publico

Obtener la
certificacion en
normas de calidad
1SO 9001:2015

Mayor efectividad
en la gestion de las
dependencias
certificadas

Asesoria del Sistema
de Gestion de la
Calidad

Interno y/o con
cooperante

1,500,000.00
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No.

ACTIVIDADES

OBJETIVO

IMPACTO

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

COSTO

FINANCIAMIENTO = APROXIMADO

EN QUETZALES

4 |Actualizacion de la|Actualizar la Politica | Fortalecimiento de SPC, SG, SPADI, Interno y/o con
Politica de Persecucion | de Persecucion Penal |la investigacion y Secretaria contra la cooperante
Penal del Ministerio|del MP, para el |persecucién penal Corrupcién,
Publico. ejercicio de la | estratégica, Coordinacién
investigacion y | garantizando la Nacional,
persecucién penal de | debida diligencia. Coordinacion del 600,000.00
los delitos de mayor Sistema Informatico
regularidad social a Integrado, UNICAP
traves de criterios
politicos criminales.
5 | Implementacion del | Fortalecer las | Contribuir en la Coordinacion del Interno y/o con
sistema informatico | capacidades mejora de las Sistema Informatico cooperante
Aplicaciones tecnologicas en | capacidades de Integrado, SAIC
Tecnolégicas para la|atencion a victimas, | investigacion de
Resolucion Estratégica | para el perfilamiento de | fiscales por medio
de Casos y Atencion a |victimas y sindicados, |de tableros de
Victimas -ASTREA- a|a través de la|investigacion, 323,500.00
nivel nacional interconexion acceso
institucional (RENAP, | usabilidad
0OJ, INACIF, SAT, RIC,
otros), para la
agilizacion del proceso
de investigacion
6 | Implementacién de la | Implementar una | Mejorar la calidad y Coordinacion del Interno y/o con
aplicacion tecnologica | aplicacion tecnoldgica | pronta atencion Sistema Informatico cooperante
MP Virtual para la|que le permitirda a la|hacia las y los Integrado, SAIC, SM,
atencion y asistencia a|victima o  usuario | usuarios del SPI
la ciudadania denunciar hechos | Ministerio Publico,
criminales, seguimiento | con perspectiva de
a sus denuncias, | género
recepcion de | pertinencia cultural 217,000.00
notificaciones para
citaciones y boton de
panico para la
asistencia de mujeres
victimas de delito,
entre otras.
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1),

ACTIVIDADES

Implementacién de la

OBJETIVO

Realizar los servicios

IMPACTO

Reduccién

PERIODO 2022 - 2026
2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

Coordinacion del

FINANCIAMIENTO |

Interno y/o con

COSTO
APROXIMADO
EN QUETZALES

capacidad instalada del
area fiscal en el
Ministerio Publico

fiscal en su capacidad
instalada para que
coadyuven ala
investigacion y
persecucién penal
estratégica

capacidades del
area fiscal en el
Ministerio Publico

Secretaria Privada,
Secretaria contra la
Corrupcién, Jefatura
Administrativa,
Asesoria de Analisis y
Verificacion, UNICAP,
Departamento
Juridico, Coordinacion
del Sistema
Informatico Integrado,
Coordinacion Nacional

Gestion electréonica de | de interconexion que |tiempo  en el Sistema Informatico cooperante
expedientes  penales | permitan  por  via|desarrollo del Integrado, SAIC,
con otras instituciones | electronica la solicitud, | proceso penal, Secretaria contra la
del sector justicia tramite y gestion de | reduccion de Corrupcion, SPC
expedientes costos en las
electronicos en las | instituciones  del 736,000.00
instituciones del sector | sector justicia vy
justicia. transparencia en el
desarrollo de las
actividades
interinstitucionales.
8 |Ampliacion del edificio | Incrementar la | Mejora en la SPC, SG, SPADI, Interno y/o con
de Gerona, Torre I capacidad instalada | calidad de SAIC, Coordinacion cooperante
del edificio, a través |servicios en el Nacional,
de la construccion de | Ministerio Publico Coordinacion del
la Torre Ill que permita — Sistema Informatico 190,724,365.00
albergar las Integrado, Jefatura
dependencias Administrativa.
priorizadas
9 | Fortalecimiento de la Fortalecer el area Incrementar las SAIC, SG, SPADI, Interno y/o con

cooperante

25,000,000.00
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COSTO
APROXIMADO
EN QUETZALES

PERIODO 2022 - 2026

No. ACTIVIDADES OBJETIVO IMPACTO RESPONSABLES  FINANCIAMIENTO

2022 2023 2024 2025 2026

Creacion e
Implementacion de
Agencias Fiscales en

Atender a las victimas
del delito que acuden
por una emergencia

Garantizar el
acceso a la justicia
a las victimas del

SPC, SG, SAIC,

SPADI, Coordinacion

Nacional, Jefatura

Interno y/o con
cooperante

Hospitales Nacionales. | médica a un hospital | delito que Administrativa,
nacional de forma | presenten Coordinacion del
inmediata para iniciar | emergencias Sistema Informatico 3,000,000.00
las  diligencias  de | médicas. Integrado
investigacién
correspondientes al
hecho delictivo.
11 | Digitalizacion de | Mantener la | Efectividad en el SPC, SG, SAIC,, Interno y/o con
expedientes digitalizacion de los | desarrollo del Coordinacién cooperante
expedientes de | proceso penal Nacional, Jefatura
investigacion, que Administrativa, 3,000,000.00
permita la ubicacion Coordinacion del
facil y segura de los Sistema Informatico
expedientes Integrado
12 | Implementacion de | Implementar un tablero | Cada expediente SPC, SG, SAIC,, Interno y/o con
Tutor Virtual de investigacion a cada | en funcion al delito Coordinacion cooperante
expediente en | tendra un tablero Nacional, Jefatura
ASTREA que permita | de investigacion Administrativa,
la direccion de las | que dirige que Coordinacion del
diligencias a realizarse | diligencias deben Sistema Informatico 150,000.00
realizarse para Integrado
completar la
investigacion
debida de los
casos
i
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Objetivo Estratégico: Implementar acciones institucionales e interinstitucionales que garanticen el acceso a la justicia con calidad y calidez, a
través de promover la expansion de los modelos de atencion integral a la victima en condiciones de vulnerabilidad, asi como plataformas
tecnoldgicas especializadas y redes de derivacién e intérpretes; prestando servicios diferenciados, articulados, multidisciplinarios, con
perspectiva de género, pertinencia cultural y derechos humanos

PERIODO 2022 - 2026 COSTO

No. ACTIVIDADES OBJETIVO IMPACTO RESPONSABLES  FINANCIAMIENTO  APROXIMADO

EN QUETZALES

2022 2023 2024 2025 2026

Participacion en la
Implementacion del
Modelo de Atencién
Integral para la Nifiez y
Adolescencia —MAINA-
en areas priorizadas.

Ampliar la cobertura
de la atencion integral
y persecucién penal
estratégica a nivel
nacional a través del
modelo en beneficio
de la  ninez ¥y
adolescencia victimas,
con perspectiva de

Atencion
especializada con
calidad y calidez,
servicios
diferenciados,
articulados y
multidisciplinarios,
para nifez vy
adolescencia

SPC, SG, SPADI,
SAIC, SPI, SM,
Coordinacion
Nacional,
Coordinacion del
Sistema Informatico
Integrado, Jefatura
Administrativa,
Fiscalia de la Nifiez y

Interno y/o con
cooperante

26,150,000.00

genero, pertinencia | victimas. Adolescencia

cultural y derechos

humanos
Participacion en  la | Ampliar la cobertura Atencion SPC, SG, SPADI, Interno y/o con
Implementacion del | de la atencion integral | especializada con SAIC, SPI, SM, cooperante
Modelo de Atencion |y persecucion penal calidad y calidez, Coordinacion
Integral para Mujeres | estrategica a nivel servicios Nacional,
Victimas de Violencia | nacional a través del diferenciados, Coordinacion del
IXKEM -MAIMI-. En | modelo en beneficio articulados y Sistema Informatico

areas priorizadas.

de las mujeres
victimas de violencia,
con perspectiva de
género, pertinencia
cultural y derechos
humanos

multidisciplinarios,
para mujeres
victimas de
violencia

Integrado, Jefatura
Administrativa,
Fiscalia de la Mujer.

18,950,000.00
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No.

ACTIVIDADES

OBJETIVO

IMPACTO

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

COSTO

FINANCIAMIENTO APROXIMADO

EN QUETZALES

Creacion e | Ampliar la cobertura Brindara atencion SPC, SG, SPADI, Interno y/o con
implementacion del | de la atencion integral | integral a las SAIC, SPI, SM, cooperante
Modelo de Atencion | a nivel nacional a victimas del delito, Coordinacion
Integral -MAI- en areas | través del modelo en | de conformidad a Nacional,
3 | priorizadas. beneficio de las sus necesidades, Coordinacion del 3,450,000.00
victimas , con tomando en cuenta Sistema Informatico
perspectiva de género, | los intereses de las Integrado, Jefatura
pertinencia culturaly | victimas Administrativa
derechos humanos
Fortalecimiento del | Ampliar la cobertura Brindara atencion SPC, SG, SPADI, Interno y/o con
Modelo de Atencion | de la atencién integral |integral a jovenes SAIC, SPI, SM, cooperante
Integral Juvenil -MAIJU- | a nivel nacional a victimas del delito, Coordinacién
través del modelo en | de conformidad a Nacional,
4 beneficio de los sus necesidades, Coordinacion del 5,000,000.00
jovenes victimas, con |tomando en cuenta Sistema Informatico
perspectiva de género, | los intereses de las Integrado, Jefatura
pertinencia culturaly | victimas Administrativa
derechos humanos
Participacion en la | Promover la Victimas del delito SPC, SG, SPADI, SM, | Interno y/o con
implementacion de | ampliacion de redes recibiran atencion SPI, Coordinacion cooperante
Redes de Derivacion | de derivacion que especializada, para Nacional,
locales que coordina el | coordina el Ministerio | la recuperacion del Coordinacion del
5 Ministerio Publico, en | Publico, para brindar | dafio ocasionado Sistema Informatico 800.000.00
areas priorizadas. una adecuada y por el hecho Integrado g
optima atencion, con | delictivo.
perspectiva de género,
pertinencia cultural y
derechos humanos
Fortalecimiento de las | Fortalecer las Brindar atencion a SPC, SG, SPADI, SM, | Interno y/o con
capacidades del | capacidades del las victimas del SPI, UNICAP, cooperante
personal médico, | personal que utiliza la | delito, a través de Coordinacion
psicologia y trabajo | plataforma Ayuda.gt, | la orientacion Nacional,
social en la utilizacion | para contar con especializada. Coordinacion del
6 de la plataforma | informacién pertinente Sistema Informatico 798.000.00
tecnolégica Ayuda.gt de las acciones Integrado, Jefatura i
realizadas por el Administrativa
personal médico,
psicologia y trabajo
social en atencion a
victimas del delito.
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PERIODO 2022 - 2026

FINANCIAMIENT

COSTO

OBJETIVO IMPACTO RESPONSABLES o APROXIMADO
2022 2023 2024 2025 2026 EN QUETZALES
Participacion en  la | Brindar respuestas | Mejorar SPC, SG, SAIC, SM, Interno y/o con
implementacién de un | interinstitucionales respuesta de las SPI, SPADI, Jefatura cooperante
modelo para el abordaje |para la prevencion, | instituciones Administrativa,
interinstitucional del | atencién, persecucion | responsables  de Coordinacion del
delito de  violencia | penal especializada y|atender a las Sistema Informatico
sexual. reparacion digna vy |mujeres victimas Integrado, 4.000.000.00
transformadora a las | de violencia sexual Coordinacién ki
victimas de violencia Nacional, Fiscalia de
sexual, con la Nifiez y
perspectiva de género, Adolescencia, Fiscalia
pertinencia cultural y de la Mujer
derechos humanos
Creacion e | Asumir las funciones | Coadyuvar a la SG, SAIC, SM, SPADI, Interno y/o con
implementacion de una | administrativas del | respuesta Jefatura cooperante
dependencia Ministerio Publico que | institucional de la Administrativa,
administrativa del | le corresponden como | blsqueda Coordinacién del
Ministerio Publico para | integrante del | inmediata de ‘ Sistema Informatico
la Alerta Isabel Claudina | Mecanismo de | mujeres Integrado
Busqueda Inmediata | desaparecidas. i e
de Mujeres
Desaparecidas, con
perspectiva de género,
pertinencia cultural y
derechos humanos
Creacion e | Fortalecer las |Las victimas vy SG, SPC, SAIC, SM, Interno y/o con
implementacion de una | capacidades del | usuarios seran SPI, SPADI, cooperante
unidad enlace para la|personal de la Red de | atendidas con Coordinacion
Red =} Intérpretes | Intérpretes que | pertinencia cultural Nacional, Jefatura
adscrita a la Secretaria | coadyuve a la atencion | y lingtiistica Administrativa, 1,593,000.00
de Pueblos Indigenas de las victimas vy Coordinacion del
usuarios, con Sistema Informatico

pertinencia cultural y
lingliistica de calidad.

Integrado, UNICAP
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No,

ACTIVIDADES

OBJETIVO

IMPACTO

2022

PERIODO 2022 - 2026

2023

2024 2025 2026

RESPONSABLES

COSTO

FINANCIAMIENTO APROXIMADO

EN QUETZALES

Creacion e | Fortalecer lajLas oficinas de SG, SPADI, Interno y/o con
implementacién de la | coordinacién atencion a la Coordinacién cooperante
Direccion de Atencion | estratégica con las | victima tendran Nacional, SM, Jefatura
10 de la Victima DAIV Oficinas de atencién a |una coordinacion Administrativa, 500.000.00
la victima, que permita | directa con Ia Coordinacion del i
la atencion integral | Direccion de Sistema Informatico
con calidad y calidez |atencion de |Ia Integrado
victima.
Creacion e | Articular las | Los modelos de SG, SPADI, Interno y/o con
implementacién de la|coordinaciones de la|atencion integral Coordinacion cooperante
Secretaria de la Nifiez y | atencién integral de la | de nifiez y Nacional, SM, Jefatura
Adolescencia nifez y adolescencia adolescencia Administrativa,
11 fortalecidos en sus Coordinacion del 1,000,000.00
coordinaciones Sistema Informatico
interinstitucionales Integrado, Fiscalia de
la Nifiez y
adolescencia
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Objetivo Estratégico: Impulsar la coordinacién y cooperacion con fiscalias a nivel internacional en el intercambio de mecanismos,
informacién, instrumentos, sistemas informaticos y buenas practicas, que permitan fortalecer las capacidades del personal fiscal y técnico,
para la realizacién de la investigacién y persecucion penal estratégica.

PERIODO 2022 - 2026

COSTO

No. ACTIVIDADES OBJETIVO IMPACTO RESPONSABLES  FINANCIAMIENTO APROXIMADO
2022 2023 2024 2025 2026 EN QUETZALES |
1 | Participacion en | Facilitar mecanismos | Personal fiscal y SAIC, SG, Interno y/o con
espacios de | de comunicacion con |técnico fortalecido Coordinacion cooperante
coordinacion y | fiscalias homodlogas a | en sus Nacional,
comunicacion a nivel | nivel internacional que | capacidades para Coordinacion del
internacional que | permita al personal |el ejercicio de Ila Sistema Informatico
permita la | fiscal y técnico, | persecucion penal Integrado, UNICAP 350.000.00
implementacion de | fortalecer sus | estratégica y la i
mecanismos de | capacidades y replicar | resolucion de
persecucion penal | buenas practicas para | casos
estratégica. la persecucion penal
estratégica y la
resolucién de casos
2 | Participacion en la | Implementar Mejorar la practica SAIC, SG, | Interno y/o con
construccion de | instrumentos institucional acorde Coordinacion cooperante
instrumentos internacionales de la|a los estandares Nacional, Secretaria
internacionales de la|Red Especializada en | internacionales en de la Mujer
Red Especializada en|Género —REG- de la | materia de género
Género —REG- de la|AIAMP en la practica |y derechos de las 400.000.00
AIAMP institucional del | mujeres. S

Ministerio Publico, con

la finalidad de
promover el
establecimiento de

estrategias comunes.
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No.

ACTIVIDADES

Promover la

OBJETIVO

Compartir informacion

IMPACTO

Las fiscalias

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023

2024 2025 2026

RESPONSABLES

SAIC, SG, Jefatura

COSTO

FINANCIAMIENTO APROXIMADO

Interno y/o con

EN QUETZALES

implementacion del[entre  los  paises | especializadas de Administrativa, cooperante
Sistema de proteccién | miembros del triangulo | los paises Coottinaclén
infantil en linea en el |norte que pemmita | miembros del X W A,
triangulo norte a través | abordar la | triangulo norte Nacional, Fiscalia
de la Red de fiscales |investigacion y | podran visibilizar el contra la Trata de
regionales persecucion penal | fenémeno criminal Personas, 500,000.00
especializados estratégica de pornografia Coordinacion del

transnacional, a traves | infantil y proteger a Sistema Informatico

de un sistema de |la nifiez, en apoyo Integrado, Fiscalia de

proteccion infantil en | a la investigacion y la Nifiez y

linea persecucion penal Adolescencia

estratégica
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ES&

6: FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE INTEGRIDAD INSTITUCIONAL DEL MINISTERIO PUBLICO

Objetivo Estratégico: Consolidar la cultura de integridad y transparencia institucional, a través de la implementacién de programas y
herramientas que fortalezcan la préctica de principios y valores, reflejados en su conducta, para la prestacién del servicio y prevencion de la
corrupcion.

e gl OBJETIVO EERSPAEL 1 RESPONSABLES St
J IMPACTO FINANCIAMIENTO  APROXIMADO
2022 2023 2024 2025 2026 EN QUETZALES
Actualizacion del Codigo | Actualizar el Cédigo de | Que el personal del Secretaria contra la Interno y/o con
de Etica Etica, que permita el Ministerio Publico Corrupcion, Sistema | cooperante
fortalecimiento en la aplique los de Integridad
1 socializacion y principios y valores Institucional, Jefatura 367,609.00
practica de los institucionales en el Administrativa,
principios y valores de | desempefio de sus
la institucion. funciones
Transformacion digital en | Desarrollar e Agilizacion en la Coordinacion del Interno y/o con
el proceso disciplinario implementar nuevas gestion de los Sistema Informatico cooperante
institucional herramientas procesos Integrado, Comité de
2 informaticas a traves disciplinarios Integridad 700,000.00
de médulos Institucional, Jefatura
interconectados Administrativa,
Creacion e Implementar el Que el personal del Secretaria contra la Interno y/o con
implementacion del Programa de Ministerio Publico Corrupcién, Sistema | cooperante
Programa de promocion | promocion de la sea fortalecido en de Integridad
de la Integridad y Integridad y prevencion | la conducta de Institucional, Jefatura
3 prevencién de la de la corrupcion a integridad y Administrativa 500,000.00
corrupcién través de procesos de | transparencia !
capacitacion y
campafas de
divulgacion y
socializacion.
Creacion e Implementar el Mejorar el Secretaria contra la Interno y/o con
implementacion del Programa de desempefio de los Corrupcién, Sistema | cooperante
4 Programa de promocion | promocion de la trabajadores del de Integridad 200.000.00
de la efectividad y la efectividad y la calidad | Ministerio Publico e Institucional, Jefatura > iyl
calidad en el servicio en el servicio. incentivar la calidad Administrativa
del servicio.
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EJE 7: CREACION E IMPLEMENTACION DE FISCALIAS ESPECIALIZADAS

Objetivo Estratégico: Ampliar la cobertura y presencia del Ministerio Publico a través de la creacién e implementacion de fiscalias
especializadas de acuerdo a las regiones con mayor indice delictivo, para el abordaje de fenémenos criminales que afectan a la poblacién,
promoviendo el acceso a la justicia

No.

ACTIVIDADES

Creacion e
implementacion de la
Unidad contra Delitos
informaticos de la
Fiscalia de  delitos

OBJETIVO

Fortalecer la
investigacion y
persecucion penal
estratégica que permita
el combate a los delitos

IMPACTO

Incremento de las
capacidades  del
Ministerio Publico
para el combate a
delitos informaticos

PERIODO 2022 - 2026
2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

SPC, SG, SAIC,
SPADI, Jefatura
Administrativa,
Coordinacion del
Sistema Informatico

FINANCIAMIE

Interno y/o con
cooperante

COSTO
NTO APROXIMADO
EN QUETZALES

3,500,000.00

Transnacionales informaticos yly fenomenos Integrado,

fenémenos criminales a | criminales Coordinacion

nivel nacional y Nacional, DAC,

transnacional Fiscalia de delitos

Transnacionales

Creacion e | Ampliar la cobertura del | Aumentar la SPC, SG, Interno y/o con
Implementacién de | Ministerio Publico desde | respuesta Coordinacion cooperante
Agencias Regionales de | la investigacion y | institucional en la Nacional, SAIC, SM,
la Fiscalias contra el | persecucion atencion y SPADI, SPI, Jefatura

Delito de Femicidio en

especializada y la

persecucion penal

Administrativa,

2 las regiones priorizadas, | debida diligencia en los | de este fenémeno Coordinacién del e i
segun la incidencia del | casos de femicidio, con |criminal en el Sistema Informatico
fenémeno criminal perspectiva de género, |interior de la Integrado, Fiscalia
pertinencia cultural vy | republica contra el delito de
derechos humanos femicidio
Creacion e | Ampliar la cobertura de | Aumentar la SPC, SG, Interno y/o con
implementacion de |la atencion de | respuesta Coordinacién cooperante
Agencias Fiscales de la | denuncias en contra del | institucional en la Nacional, SAIC, SM,
Fiscalia contra el delito | derecho humano de la|atencion y SPADI, SPI, Jefatura
de usurpacion en el|propiedad , para realizar | persecucion penal Administrativa,
Registro de la|de manera efectiva la|de este fendmeno Coordinacion del
3 | Propiedad en | investigacion para la | criminal Sistema Informatico 4,500,000.00
Guatemala y | obtencion de evidencia Integrado, Fiscalia
Quetzaltenango. que se requiere para contra el delito de
formalizar la femicidio
persecucion penal en
contra de  quienes
comenten estos delitos
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Creacion e
implementacion de
agencias fiscales de la
Fiscalia contra el Delito
de Extorsion en

OBJETIVO

Ampliar la presencia del
Ministerio Publico que
permita el acceso a la
justicia a través de la
atencion especializada a

IMPACTO

Facilitar el acceso
a la justicia de las
personas victimas
del  delito de
extorsion

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023 2024 2025 @ 2026

RESPONSABLES

SPC, SG, SPADI,
SAIC, SM,
Coordinacion
Nacional,
Coordinacion del

FINANCIAMIENTO

Interno y/o con
cooperante

COSTO
APROXIMADO
EN QUETZALES

la investigacion y
persecucion penal del
delito de violencia hacia
la mujer y sus formas en
el interior del pais.

Integrado, Jefatura
Administrativa,
Fiscalia de la Mujer

municipios y | la victima, garantizando Sistema Informatico
4 departamentos con |la investigacion y Integrado, Jefatura 10,800,000.00
mayor incidencia del | persecucion penal del Administrativa,
delito. delito de extorsién en el Fiscalia contra el
interior del pais. delito de extorsion.
Creacion Agencias de la | Ampliar la presencia del | Facilitar el acceso SPC, SG, SPADI, Interno y/o con
Mujer en Municipios con | Ministerio Publico que | a la justicia de las SAIC, SM, cooperante
mayor incidencia del | permita el acceso a la | personas victimas Coordinacién
delito justicia a través de la | del delito Nacional,
atencion especializada a Coordinacion del
5 la victima, garantizando Sistema Informatico 9,600,000.00
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EJE 8: FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES DE APOYO TECNICO Y AREA ADMINISTRATIVA

Objetivo Estratégico: Fortalecer el apoyo técnico y administrativo a las fiscalfas, mediante acciones de creacién de unidades técnicas y
administrativas, capacitacion, modernizacién tecnolégica, certificacién 1SO, que coadyuven a la investigacién y persecucién penal estratégica.

PERIODO 2022 - 2026 COSTO
RESPONSABLES FINANCIAMIENTO  APROXIMADO
2022 2023 2024 2025 2026 EN QUETZALES

No. ACTIVIDADES OBJETIVO IMPACTO

Implementacion de | Implementar  unidades | Las fiscalias seran SPC, SG, SAIC, Interno y/o con 154,606,300.00
Unidades de Apoyo | de apoyo técnico en las | fortalecidas en sus SPADI, Jefatura cooperante
Técnico en las fiscalias | fiscalias priorizadas, | capacidades de Administrativa,
1 priorizadas para que coadyuven en | investigacion y Coordinacion del
la investigacion y | persecucion penal Sistema Informatico
persecucion penal | estratégica Integrado,
estratégica Coordinacién
Nacional, DAC, DICRI,
Implementacion de | Fortalecer la|Las fiscalias SPC, SG, SAIC, Interno y/o con 13,504,400.00
métodos especiales de | investigacion y | contaran con SPADI, Jefatura cooperante
investigacion: Agentes | persecucion penal | mayor capacidad Administrativa,
Encubiertos y Entregas | estratégica de investigacién y Coordinacion del
) Vigiladas. persecucién penal Sistema Informatico
estrategica que Integrado,
permitira la Coordinacion
desarticulacion de Nacional, UME
estructuras
criminales.
Creacion e Fortalecer las | Incrementar la SPC, SG, SAIC, SM, Interno y/o con 7,903,750.00
implementacion de la capacidades de | identificacion  de SPADI, Jefatura cooperante
Unidad de Asistencia deteccién de perfiles de | perfiles de Administrativa,
Técnica de Perfilacion | personas  victimas vy |personas victimas Coordinacién del
3 |de Personas. victimarios, que permita |y victimarios para Sistema Informatico
contribuir  en la|la resolucion Integrado,
resolucion de casos. oportuna de los Coordinacion
casos Nacional, DAC, DICRI,
Fiscalia de la Mujer
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1 1 | | 1 1 1 1 | 1 1 | 1 1




plementacion del
Sistema de la cadena
de custodia electrénica

OBJETIVO

Implementar un sistema
que permita garantizar
la integridad de la

IMPACTO

Modernizacion de
los procesos para
el traslado y

PERIODO 2022 - 2026

2022 | 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

SPC, SG, SAIC,
SPADI, Jefatura
Administrativa,

COSTO

FINANCIAMIENTO = APROXIMADO

Interno y/o con
cooperante

EN QUETZALES

evidencia a través del | manejo de Coordinacion del
registro electrénico de | evidencia que Sistema Informatico 5,000,000.00
las personas | garanticen su Integrado,
responsables integridad Coordinacién
Nacional, DAC, DICRI,
Fiscalia de Trata
Certificacién 1SO 27001 | Certificar bajo la norma | Garantizar la Asesoria de Gestion | Interno y/o con
del Sistema de gestion | ISO 27001, los procesos | seguridad de la de la Calidad, SAIC, | cooperante
de seguridad de la|de la Coordinacion del|informaciéon  que Jefatura
informacién Sistema Informatico | resguarda la Administrativa, 530.000.00
Integrado Coordinacion  del Coordinacion del i
Sistema » Sistema  Informatico
Informatico Integrado
Integrado.
Desarrollo e | Contar con una | El personal fiscal y SAIC,SPI, Interno y/o con
implementacion de una | herramienta tecnolégica | t€cnico cuente con Coordinacion del | cooperante
herramienta que facilite | que permita lajuna herramienta Sistema  Informatico
la identificacion  de | identificacion de idiomas | 6nolégica que les Integrado,
e permita identificar los A
idiomas mayas que|mayas para el | idiomas mayas, Coordinacion
coadyuve en la | fortalecimiento  en 1a | fortaleciendo la Nacional, 500,000.00
investigacion y | investigacién Y | comunicacién entre el
persecucion penal | persecucion penal | idioma identificado y
estratégica estratégica, con |el espafiol para la
pertinencia cultural y |asignacion de  un
derechos humanos intérprete.
Fortalecimiento de la Fortalecer las Incrementar las SAIC, SG, SPADI, | Interno y/o con 10,000,000.00
capacidad instalada del | dependencias capacidades de Secretaria Privada, | cooperante
Secretaria contra la

area administrativa en el
Ministerio Publico

administrativas que
coadyuven al
desemperfio de las areas
fiscal y técnica

apoyo
administrativo en el
Ministerio Publico

Corrupcion, Coordinacion
Nacional, Jefatura
Administrativa, Asesoria
de Analisis y Verificacion,
UNICAP, Departamento
Juridico, Coordinacion
del Sistema
Informatico Integrado
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No.

ACTIVIDADES

OBJETIVO

IMPACTO

PERIODO 2022 - 2026

RESPONSABLES

2022 | 2023 2024 2025 2026

FINANCIAMIENTO

COSTO

APROXIMADO
EN QUETZALES

Implementacion del | Contar con un sistema|Contar con un Coordinacion del | Interno y/o con
Sistema de inventario | que permita la | inventario de Sistema  Informatico | cooperante
8 de cuentas para el pago | actualizacion de |cuentas para el Integrado, Jefatura 444.000.00
de acreditamiento inventario de cuentas | pago de Administrativa =™
para el pago de |acreditamiento
acreditamiento actualizado
Modemizacion Actualizar la|Las dependencias Coordinacion del | Interno y/o con
tecnolégica para la|herramienta tecnolégica | del Ministerio Sistema  Informatico | cooperante
gestion de  bienes, [para la gestion de|Publico contaran Integrado, Jefatura
insumos y servicios bienes, insumos y|con tecnologia Administrativa
9 servicios, que permita la | actualizada 3,700,000.00
optimizacién del | aplicada a
expediente electronico | procesos
optimizados e
interconectados
Integracion de  los | Optimizar la ejecucion |la dependencias y Coordinacion del | Interno y/o con
modulos  informaticos |de los procesos y|el personal de la Sistema  Informatico | cooperante
automatizados para las | actividades en  las | institucion tendra al Integrado, Jefatura
gestiones dependencias alcance la Administrativa
10 administrativas permitienQo ademas el tecno_lc_;qia que le 2,952,000.00
intercambio seguro de | permitira  realizar
informacion entre las | gestiones
areas. administrativas
optimizando el uso
de recursos
89
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11

Viodernizacion
tecnolégica para la
planificacion con

enfoque en la gestion
por resultados

OBJETIVO

Incorporar nuevas
funcionalidades e
interconexion de
informacion entre
dependencias

IMPACTO

Las dependencias
de la institucion
contaran con
herramientas
tecnoldgicas,
interconectando
modulos de
informacion de las
diferentes  areas
administrativas y
fiscales mejorando
el control y
actualizacion de la
planificaciéon ~ por
resultados, asi
como el
seguimiento de
avance en las
metas

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

Coordinacién de
Sistema  Informatico
Integrado

COSTO

FINANCIAMIENTO = APROXIMADO

Interno y/o con
cooperante

EN QUETZALES

1,368,000.00
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EJE 9: PROFESIONALIZACION Y ESPECIALIZACION DEL PERSONAL

Objetivo Estratégico: Consolidar las capacidades del personal del Ministerio Publico, a través del fortalecimiento del
modelo educativo institucional, logrando con ello la profesionalizacién y especializacién

COsTO
FINANCIAMIENTO APROXIMADO
EN QUETZALES

PERIODO 2022 - 2026

No. ACTIVIDADES OBJETIVO IMPACTO RESPONSABLES

2022 2023 2024 2025 2026

Fortalecimiento de la | Promover la| El personal de la UNICAP , | Interno y/o con
Revista del Ministerio | actualizacion del | Institucién  cuenta Departamento de | cooperante
Publico conocimiento y|con herramientas Informacién y Prensa
habilidades a través de [que facilitan Ila
la  socializacion  de | actualizacion  del 324,000.00
temas y buenas | conocimiento  en
practicas institucionales | diversos temas
segun su
profesionalizacion
Actualizacion del | Contar con una | El personal fiscal SM, SPI, SPC, SG, |Interno y/o con
Manual del Fiscal con |herramienta de ayuda |cuenta con SAIC, Secretaria | cooperante
enfoque de género y|en el trabajo cotidiano |instrumentos contra la Corrupcion,
pertinencia cultural. del personal fiscal, | actualizados que SPADI, UNICAP,
incorporando el enfoque | facilitan la Coordinacioén
de género y pertinencia | direccion de la ﬂ Nacional, SADans
cultural investigacion y el Departamento de gt
ejercicio de |la Informacion y Prensa
persecucion penal
con enfoque de
género y la
pertinencia cultural
Fortalecimiento del | Fortalecer los | Personal UNICAP Interno y/o con
Modelo educativo | programas de | fortalecido en sus cooperante
institucional profesionalizacion y | competencias
especializacion que | laborales
coadyuven al 3,195,000.00
incremento  de las
competencias del
personal de la instituciéon
Chil
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OBJETIVO

IMPACTO

2022

PERIODO 2022 - 2026

2023

2024 2025 2026

RESPONSABLES

FINANCIAMIENTO

COSTO
APROXIMADO EN
QUETZALES

defon de la|Certificar los procesos | Procesos Gestion de Calidad, |Interno y/o con
Unidad de Capacitacion | bajo la Norma de | certificados UNICAP cooperante
bajo la Norma de|Sistema de gestion en |conforme normas
Sistema de gestion en | organizaciones de calidad 1SO 80.000.00
organizaciones educativas 1SO 21001-|21001-2018 '
educativas 1SO 21001-| 2018 en la Unidad de
2018 Capacitacion
Implementacion de | Impulsar el debido Mejorar la SM, SPADI, Interno y/o con
modelos de datos en | registro de informacion | capacidad de Coordinacion del cooperante
materia de derechos | vinculada con servicios | generacion Sistema Informatico
humanos especializados de informacion Integrado
atencion y otras requerida por
herramientas, con instituciones, a
criterios estandarizados, | través de los
que permita generar modelos de datos 760,000.00
informacion estadistica
en concordancia con los
estandares
internacionales en
materia de derechos
humanos
Certificacion 1SO 9001 | Contar con estandares | Procesos DAC, Gestiobndela |Interno y/o con
de los procesos de la|de andlisis dentro de los | certificados Calidad cooperante
Direccion de Analisis | departamentos, conforme normas
Criminal unidades y areas de la|de calidad [SO
Direccion de Analisis | 9001
ol » 45,000.00
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EJE 10: ACCIONES PARA LA REDUCCION DE LA MORA FISCAL

Objetivo Estratégico: Continuar con la reduccién de la mora fiscal, a través de acciones estratégicas que permitan el fortalecimiento del
Modelo de Gestidn Integral de Casos -GIC-

No. ACTIVIDADES

Promover
fortalecimiento

GIC-.

el
del

Modelo de Gestion
Integral de Casos -

OBJETIVO

Fortalecer el Modelo de
Gestion  Integral de
Casos -GIC-, en las
Fiscalias, para la
atencion integral de las
victimas del delito, la
debida diligencia, que
permita el cumplimiento
de los fines y objetivos
de Modelo GIC.

IMPACTO

Reduccion de la
mora fiscal

PERIODO 2022 - 2026
2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

SPC, SAIC, SG,
SPADI, Coordinacién
Nacional,
Coordinacion del
Sistema Informéatico
Integrado, Jefatura

Administrativa

COSTO

FINANCIAMIENTO APROXIMADO EN

Interno y/o con
cooperante

QUETZALES

3,332,000.00

Creacion
implementacion
Sistema
indicadores
institucionales

e
del
de

Implementar el sistema
de indicadores
institucionales para las
areas fiscal, técnica y
administrativa, para la
toma de decisiones
estratégicas con base a
presupuesto, recursos
humanos, investigacion,
eficiencia fiscal,
rendimiento del personal
y otros, contenidos en
una unidad de
informacion que podra
determinar
comportamientos y
patrones de acciones.

Capacidad de usar
la informacion
integral de Ia
institucién en la
implementacion de
proyectos
estratégicos para
la reduccion de la
mora fiscal.

Coordinacion del
Sistema Informatico
Integrado, SPADI

Interno y/o con
cooperante

760,000.00
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Reestructuracion  de
los Equipos de
Desjudicializaciéon  de
las Fiscalias, para
homologar el proceso
de abordaje y atencion
de los delitos menos
graves

OBJETIVO

Reestructurar los
Equipos de
Desjudicializacion de las
Fiscalias, para
homologar el proceso de
abordaje y atencion de
los delitos menos graves
y lograr la salida
procesal adecuada en el
plazo establecido.

IMPACTO

Lograr la salida
procesal adecuada
a los delitos menos
graves de los
Equipos de
Desjudicializacion

de las Fiscalias a
nivel nacional para
evitar la
acumulacién de
nueva mora fiscal.

PERIODO 2022 - 2026

2022 2023 2024 2025 2026

RESPONSABLES

SPC, SG, SPADI,
UED, Coordinacion
Nacional,
Coordinacién del
Sistema Informatico

Integrado

COSTO

FINANCIAMIENTO APROXIMADO EN

Interno y/o con
cooperante

QUETZALES

35,000.00
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3.6 Bienes y servicios Institucionales

RENAS

De conformidad a lo establecido en el Decreto numero
22-2017 del Congreso de la Republica de Guatemala
“Ley del Banco de Datos Genéticos para Uso Forense”,
el Ministerio Publico debera llevar un Registro sobre las
personas que hubieren sido condenadas por delitos
contra la libertad e indemnidad sexual, regulados en el
Codigo Penal y otras normas especificas de la materia.
Asimismo, extendera certificaciones a las personas que
consten dentro del Registro, asi como certificacion de no e v
constar en el mismo Gnicamente cuando las labores a TR AT
desempenfar se relacionen con actividades permanentes

0 personales con nifias, nifios y adolescentes”.

Observatorio de las Mujeres

El Observatorio de la Mujer tiene como misién constituirse en
un espacio que sistematiza e informa las acciones
desarrolladas por el Ministerio Publico para la atencion e
investigacion de la violencia de género en Fiscalia de la
Mujer, Fiscalia contra el Delito de Femicidio y Fiscalia de la
Nifiez y Adolescencia, asi como, la Alerta Isabel-Claudina,
esperando con ello fomentar una cultura de denuncia.

Asistencia a la Nifiez Alba keneth MAINA

Se da la atencidn a las denuncias y casos 1as 24 |[Eaaietsimrbuisams
horas los 365 dias del afio, a través del Modelo de
Atencion Integral de Nifiez y Adolescencia, en donde
participan mas instituciones del Estado de forma
coordinada.
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Otros servicios

3.7 Vinculacion con el Sistema Nacional de Control Interno - SINACIG-

La Fiscal General y Jefe del Ministerio Publico, como maxima autoridad y
responsable por el disefio, implementaciéon y conduccién de un efectivo control
interno y en cumplimiento al Acuerdo A-028-2021 del Contralor General de Cuentas
de la Contraloria General de Cuentas referente a la implementacion del Sistema
Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG-, se conformé el Comité de
gestién de riesgos en la institucion, el cual a través de la dependencia especializada,
se identificaron los diferentes riesgos en los diferentes tipo establecidos por la norma.

Dicho comité tiene como funciones principales: a) velar por la implementacion del
Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -SINACIG- en el Ministerio
Publico; b) elaborar los instrumentos, la integracion de la matriz de evaluacion de
riesgos, mapa de riesgos, plan de trabajo de evaluacion de riesgos, matriz de
continuidad de evaluacion de riesgos; y c) presentar a la maxima autoridad, el
informe anual de control interno del Ministerio Publico, de acuerdo a la normativa
vigente del ente rector.
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Se definieron todos aquellos mecanismos de controles internos administrativos,
financieros, de recurso humano, operativos y de todas aquellas actividades que
engloban el quehacer del Ministerio Publico, asi como la evaluacién de los riesgos en
los procesos de gobernanza, estratégicos y de operaciones, que contribuiran a la
mejora de la eficiencia de las operaciones e incrementara la certeza del alcance de
los objetivos institucionales, un eficaz desempefo y salvaguarda de los bienes del
Estado.

3.8 Monitoreo y evaluacion del Plan Estratégico

El monitoreo y evaluacion del Plan Estratégico Institucional 2022-2026 del Ministerio
Publico, se llevara a cabo a través de la medicion cuatrimestral y anual de los
avances Yy resultados por cada eje estratégico, para alcanzar los objetivos
planteados, a través de la Secretaria de Planificacion, Analisis y Desarrollo
Institucional.
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.9 Matriz plan estratégico institucional

Vinculacién institucional Fepuiadansiticional Linea base * Meghiid okindicador,
Nivel de resultado bt Rerltia (meta a alcanzar)
ula de
Meta S Politica General de Gobiemo 2020-2024 Descripcion de indicador o Bt calculo Date il Dt valetes
Nacional de | Estratégica de {16 + 83) o Objetivo R RED resultado Final | Intermedio | inmediato Ao Abaalins || ratithn % Shanlito %
Desarrollo Desarrolio r Sectorial cion Estratégica Meta
Meta 05.2: Eliminar| Al afio 2027, se ha
Meta 16.6: Crear iodas.. Jse: ‘forman’. de 4321 M35- Para el disminuido el indice de Numero de
Forlalecimiento ms:rlu:lc.un.es violancia (coptza’ (oday F.nr-ta-laur jodatocenienty: jdel o'ga"“maﬁuznza se ha criminalidad a una tasa denuncias
iz las mujeres y las nifas|Gobernabilidad | % Judicial, Ministerio Pablico,| . s R i Casos ingresado u
Istiivclonsl, - eficaces, en los mbitos publica y|Seguridad instiucionalida |1, o11ca pabiica Penal disqrouidotay [DrsemCe) dcrenciuip 08 by por cada 100000| 2019 | 422419 | 254408 [(PEDMAS/IOEIGR) oy pes | 2 g1788
s i : nt Y privado, incluidas la trata| Desarrolio d, £e dsegmdau INACIF, Sistema Fer{;tenciario y incid-enlda 20 bt 2:}::: :Ior cgt;g habilanleg ' T e poblagi_ﬁnliozz' ' )
Justicla anspanssa y la explotacion sexual y| cluda N8 Yo fuerzas de seguridad. el o s eoiad u_s( A proyeccion INE
todos los niveles ) tipos de comunitaria puntos de tasa tasa de incidencia en 100,000
explotacién 2019).
4322 +  Aumentar los  recursos
Garantizar  ellP®3Y dal 108
S SaaT Al Una Judicial y_aIMP.
Meta 053: Elminar justicia promay' Gal_‘anllzar 'a autonomia y Ia Al afio 2027 3
todas las  practicas) cumplida, asi xg::::adﬁnd:e :i is:fi'::asm el incrementar en 23.68 Porcentaje de bx:":ﬂ";::
nocivas, como el como del s : por ciento la atencion 373
matrimonio _ infantil, cumplimiento |*_IMPter de- g de denuncias a nivel X genincis 2019 | 422419 | 100 Torkoidas / 522,456 12368
orecoz y forzado y 13 S esiratégicos de coordinacion con| nacional (422.419 atendidas a nivel Denuncias
mutilacion genital impulsando la zlre;\?a PZ': ';:s 'mg:r'u::;mg: denuncias atendidas en) nacional 3‘;’;‘?:3_51;2 sl
famaniia mn:rlada Ies criminalidad de Estado, asi como| 2013).
oy con
::1.11;3;:!5 otros aclores clave. (Defensa
! " |publica Penal, INACIF)
Meta E5P2M4. En 2032,
el Estado garantiza la Al afio 2027, aumentar Nimero de
gobernabilidad y la la atencién a victimas Porcentaje de personas
estabilidad  social por| de manera integral personas atendidas /
medio de la reduccion denuncias en 41.28 % atendidas de e ot g Personas 51,738 141.28
sustancial de la (36,664 victimas manera integral atendidas en el
exclusién, el racismoy la atendidas en 2020). 2020 100
b )
discriminacion
Al afio 2027, aumentar x
i TR Nimero de
l:eﬂu:c\:::‘ ?{:g:i':!as :: Porcentaje de investigaciones /
156,68 (12,716 X investigaciones | 2019 12,718 100 Invesligaciones 32,636 256.66
investigaciones _en o Tegltadag enal
2019) 2019 100
Al afno 2023 ,
incrementar en 1.75 por e d Numerorde
Cienld s Lalanclin  da Porcentaje de denuncias
d ; denuncias recibidas /
|denuncias a  nivel X did el 2019 422,419 100 : 428,826 101.75
ke (422,419 atendidas a nivel Denuncias
deﬂuncia.s atandidas en nacional atendidas en el
2015 2019 * 100
Al afio 2023, aumentar| Numero de
la atencion a victimas) Porcentaje de personas
de manera integral personas atendidas /
denuncias en  16.23 X atendidas de 2020 36,664 100 Bersonas 42614 116.23
(36,664 victimas| manera integral atendidas en el
|atendidas en 2020). 2020 * 100
Al afio 2023, aumentar| NG e
la investigacién de 7 ; s
el aglandidaﬂ e Porcentaje de investigaciones /
111.15 (12716 X investigaciones 2019 12,716 100 Investigaciones 26,850 21115
inve-stigaciones 3 A realizadas realizadas en el
2019) 2019 * 100
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3.10 Ficha del indicador PEI

Nombre del
Indicador

Casos ingresado por cada 100,000 habitantes

Categoria del
Indicador

Al aflo 2027, se ha disminuido el indice de
criminalidad a una tasa de incidencia de
2,817.88 por cada 100 mil habitantes (2,544.08
tasa de incidencia en 2019).

DE RESULTADO
INSTITUCIONAL

Meta de la Politica
General de
Gobierno asociada

M35- Para el afio 2023 se ha disminuido la incidencia criminal en 20
puntos de tasa

Politica Publica

SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

Asociada
Descripcion del | Son las denuncias recibidas a nivel nacional para cada ejercicio fiscal
Indicador comparados con lo ejecutado en el afio 2019
El indicador puede asumir valores en un rango de cero al infinito. Un valor
Interpretacion igual a cero representa la ausencia total de denuncias resueltas durante el

periodo evaluado (100% de eficacia).

Formula de Calculo

Numero de denuncias recibidas / Denuncias atendidas en el 2019 * 100

Ambito Geografico | Nacional Regional Departamento | Municipio**
X
Frecuencia de la v
ehicién Mensual | Cuatrimestral Semestral Anual
X
Tendencia del
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027
Afios
Valor- del indicadar 429 826 451,317 473,883 497 577 522,456
{en datos absolutos
y relativos ) 101.75 106.84 112.18 117.79 123.68
Linea Base
Afo Meta en datos absolutos
2019 422 419

Medios de Verificacion

Procedencia de los

Sistema Informatico del control de la Investigacién del Ministerio Publico-

datos SICOMP
Unidad Fiscalias Distritales, Fiscalias Municipales, Agencias Fiscales en
Responsable Municipios, Fiscalias de Seccién

Metodologia de
Recopilacion

Datos estadisticos del Sistema Informatico del control de la Investigacién
del Ministerio Publico-SICOMP
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Nombre del
Indicador

Porcentaje de denuncias atendidas a nivel nacional

Categoria del
Indicador

Al afo 2027 incrementar en 23.68 por ciento la
atencion de denuncias a nivel nacional,
(422.419 denuncias atendidas en 2019).

DE RESULTADO
INSTITUCIONAL

Meta de la Politica
General de
Gobierno asociada

M35- Para el afio 2023 se ha disminuido la incidencia criminal en 20
puntos de tasa

Politica Puablica

SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

Asociada
Descripcion del |Son las denuncias recibidas a nivel nacional para cada ejercicio fiscal
Indicador comparados con lo ejecutado en el afio 2019

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero al infinito. Un valor
igual a cero representa la ausencia total de denuncias resueltas durante el
periodo evaluado (100% de eficacia).

Formula de Calculo

Numero de denuncias recibidas / Denuncias atendidas en el 2019 * 100

Ambito Geogréfico | Nacional Regional Departamento | Municipio**
X
Frecuencia de la 5 : _
GHIcIER Mensual | Cuatrimestral Semestral Anual
X
Tendencia del
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027
Ainos
Valor del Thdicader 429,826 451,317 473,883 497 577 522,456
(en datos absoiutos
y refativos ) 101.75 106.84 112.18 117.79 123.68
Linea Base
Afo Meta en datos absolutos
2019 422,419
Medios de Verificacion

Procedencia de los

Sistema Informatico del control de la Investigacion del Ministerio Publico-

datos SICOMP
Unidad Fiscalias Disfritales, Fiscalias Municipales, Agencias Fiscales en
Responsable Municipios, Fiscalias de Seccion

Metodologia de
Recopilacion

Datos estadisticos del Sistema Informatico del control de la Investigacion
del Ministerio Publico-SICOMP

100



Nombre del
Indicador

Porcentaje de atencion de victimas atendidas de manera integral

Categoria del
Indicador

Al aflo 2027, aumentar la atencién a victimas de
manera integral denuncias en 41.28 (36,664 victimas
atendidas en 2020).

DE RESULTADO
INSTITUCIONAL

Meta de la Politica
General de
Gobierno asociada

M35- Para el afio 2023 se ha disminuido la incidencia criminal en 20 puntos de
tasa

Politica Pablica

SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

Asociada
Descripcion del Son las personas victimas de las denuncias recibidas, atendidas de manera
Indicador integral.

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero al infinito. Un valor igual a
cero representa la ausencia total de victima atendidas durante el periodo
evaluado (100% de eficacia).

Foérmula de Calculo

Numero de personas atendidas / Personas atendidas en el 2020 * 100

Ambito Geografico | Nacional Regional Departamento | Municipio**
X
Frecuonciads la Mensual | Cuatrimestral Semestral Anual
medicion
X
Tendencia del
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027
Afos
Valor del indicador| 42,614 44 745 46,982 49,331 51,798
(en datos absoiutos
y relativos ) 116.23 122.04 128.14 134.55 141.28
Linea Base
Aio Meta en datos absolutos
2020 36,664
Medios de Verificacion

Procedencia de los
datos

Sistema Informatico del control de la Investigacidon del Ministerio Publico-
SICOMP

Unidad
Responsable

Fiscalias Distritales, Fiscalias Municipales, Agencias Fiscales en Municipios,
Fiscalias de Seccion

Metodologia de
Recopilacioén

Datos estadisticos del Sistema Informatico del control de la Investigacion del
Ministerio Publico-SICOMP
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Nombre del
Indicador

Porcentaje de investigaciones realizadas

Categoria del
Indicador

la
en

investigacion de
166.66 (12,716

Al afio 2027, aumentar
denuncias atendidas
investigaciones en 2019)

DE RESULTADO
INSTITUCIONAL

Meta de la Politica
General de
Gobierno asociada

M35- Para el afio 2023 se ha disminuido la incidencia criminal en 20 puntos de
tasa

Politica Publica

SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

Asociada
Descripcion del Son las investigaciones realizadas por la Direccidon de Investigaciones
Indicador Criminalisticas -DICRI-

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero al infinito. Un valor igual a
cero representa la ausencia total de victima atendidas durante el periodo
evaluado (100% de eficacia).

Férmula de Calculo

Numero de investigaciones / Investigaciones realizadas en el 2019 * 100

Ambito Geogréfico | Nacional Regional Departamento | Municipio**
X
Frecuencia de la s
edicion Mensual | Cuatrimestral Semestral Anual
X
Tendencia del
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027
Afios
Valor del indicador| 26,850 28,193 29,602 31,082 32,636
{en datos absoiutos
y relativos ) 21115 221.71 232.79 244 43 256.66
Linea Base
Afno Meta en datos absolutos
2019 12,716

Medios de Verificacion

Procedencia de los
datos

Sistema Informatico del control de la Investigacion del Ministerio Publico-
SICOMP

Unidad
Responsable

Direccién de Investigaciones Criminalisticas -DICRI-

Metodologia de
Recopilacion

Datos estadisticos del Sistema Informatico del control de la Investigacion del
Ministerio Publico-SICOMP

102




Nombre del
Indicador

Porcentaje de denuncias atendidas a nivel nacional I

Categoria del
Indicador

Al afio 2023 incrementar en 1.75 por ciento la
atencidon de denuncias a nivel nacional,
(422,419 denuncias atendidas en 2019).

DE RESULTADO
INSTITUCIONAL

Meta de la Politica
General de
Gobierno asociada

M35- Para el afio 2023 se ha disminuido la incidencia criminal en 20
puntos de tasa

Politica Publica

SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

Asociada
Descripcion del |Son las denuncias recibidas a nivel nacional para cada ejercicio fiscal
Indicador comparados con lo ejecutado en el afio 2019

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero al infinito. Un valor
igual a cero representa la ausencia total de denuncias resueltas durante el
periodo evaluado (100% de eficacia).

Formula de Calculo

Numero de denuncias recibidas / Denuncias atendidas en el 2019 * 100

Ambito Geografico | Nacional Regional Departamento | Municipio**
X
Frecuenciade la Mensual | Cuatrimestral Semestral Anual
medicién
X
Tendencia del
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027
Afios
Valor del indicador 429,826
{en datos absoiutos
y relativos ) 101.75
Linea Base
Afo Meta en datos absolutos
2019 422 419

Medios de Verificacion

Procedencia de los
datos

Sistema Informatico del control de la Investigacion del Ministerio Publico-
SICOMP

Unidad
Responsable

Fiscalias Distritales, Fiscalias
Municipios, Fiscalias de Seccién

Municipales, Agencias Fiscales en

Metodologia de
Recopilacion

Datos estadisticos del Sistema Informatico del control de la Investigacion
del Ministerio Publico-SICOMP
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Nombre del
Indicador

Porcentaje de atencion de victimas atendidas de manera integral

Categoria del
Indicador

Al afo 2023, aumentar la atenciéon a victimas de
manera integral denuncias en 41.28 (36,664 victimas
atendidas en 2020).

DE RESULTADO
INSTITUCIONAL

Meta de la Politica
General de
Gobierno asociada

M35- Para el afio 2023 se ha disminuido la incidencia criminal en 20 puntos de
tasa

Politica Ptblica

SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

Asociada
Descripcion del Son las personas victimas de las denuncias recibidas, atendidas de manera
Indicador integral.

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero al infinito. Un valor igual a
cero representa la ausencia total de victima atendidas durante el periodo
evaluado (100% de eficacia).

Férmula de Calculo

Numero de personas atendidas / Personas atendidas en el 2020 * 100

Ambito Geografico | Nacional Regional | Departamento | Municipio**
X
Frecuencia de la :
e Mensual | Cuatrimestral Semestral Anual
X
Tendencia del
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027
Ainos
Valor del indicador| 42,614
(en datos absoiutos
y relativos ) 116.23
Linea Base
Ao Meta en datos absolutos
2020 36,664

Medios de Verificacion

Procedencia de los
datos

Sistema Informatico del control de la Investigacién del Ministerio Publico-
SICOMP

Unidad
Responsable

Fiscalias Distritales, Fiscalias Municipales, Agencias Fiscales en Municipios,
Fiscalias de Seccion

Metodologia de
Recopilacién

Datos estadisticos del Sistema Informatico del control de la Investigacion del
Ministerio Publico-SICOMP
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Nombre del
Indicador

Porcentaje de investigaciones realizadas

Categoria del
Indicador

la
en

Al afo 2023, aumentar
denuncias atendidas
investigaciones en 2019)

investigacion de

DE REQULTADO 156.66 (12,716

INSTITUCIONAL

Meta de la Politica
General de
Gobierno asociada

M35- Para el afio 2023 se ha disminuido la incidencia criminal en 20 puntos de
tasa

Politica Publica

SEGURIDAD Y ESTADO DE DERECHO

Asociada
Descripcion del Son las investigaciones realizadas por la Direccién de Investigaciones
Indicador Criminalisticas -DICRI-

Interpretacion

El indicador puede asumir valores en un rango de cero al infinito. Un valor igual a
cero representa la ausencia total de victima atendidas durante el periodo
evaluado (100% de eficacia).

Formula de Célculo

Numero de investigaciones / Investigaciones realizadas en el 2019 * 100

Ambito Geografico | Nacional Regional Departamento | Municipio**
X
Frecuencia de la .
el Mensual | Cuatrimestral Semestral Anual
X
Tendencia del
Indicador 2023 2024 2025 2026 2027
! Afios f | l
Valor del indicador| 26,850
(en gaitos absoiutos
y relativos ) 211156
Linea Base
Afio | Meta en datos absolutos =
2019 ] 12,716 =

|
(
|
|

Medios de Verificacion

Procedencia de los
datos

Sistema Informatico del control de la Investigacion del Ministerio Publico-
SICOMP

Unidad
Responsable

Direccion de Investigaciones Criminalisticas -DICRI-

Metodologia de
Recopilacién

Datos estadisticos del Sistema Informatico del control de la Investigacion del
Ministerio Publico-SICOMP
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